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RESUMO

Este estudo indica que o radio, assim como as antigas midias, tornou-se parte do processo evolutivo
da tecnologia e adaptou-se as novas formas. Visa, além de tudo, conceituar e entender o
funcionamento desse processo enquanto viabiliza a forma de fazer radio nas novas plataformas de
comunicagdo, perante a lei da reconfiguracao - uma redefini¢ao tecnoldgica, social e cultural para
manter vivo os antigos processos comunicacionais dentro da revolugao tecnologica.
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INTRODUCAO

Entender o funcionamento do radio e da lei da reconfigura¢io’® é o primeiro passo para
apoiar-se na tese de que ¢ impossivel as velhas midias entrarem em faléncia. A revolugao
tecnologica ndo se impde, como um tirano invisivel e subjetivo, sobre as midias primadrias.
Comunicar-se ¢ um método, uma capacidade humana, que toma forma em diferentes épocas,
transformando-se de acordo com a evolu¢ao humana, ganhando novos meios e funcionamentos. O

elemento comunicacional - um estudo sobre a forma de se comunicar - abraga e explica como o

' Graduandos no curso de Radio, Tv e Internet - Faculdade Paulus de Tecnologia e Comunicagéo, SP.

2 Professora e Orientadora vinculada ao curso de Radio, Tv e Internet na Faculdade Paulus de Tecnologia e
Comunicagao, SP

3 André Lemos (2003) introduziu o conceito da Lei da Reconfigurag@o junto a mais duas leis que moldam a
cibercultura, ¢ aborda a relagdo social com as novas praticas perante as tecnologias digitais.
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ser humano realiza esse ato, percorrendo um caminho descrito pelo socidlogo Harold Lasswell,
um dos pesquisadores sobre o meio e o processo de comunicagdo. Em vista disso, entende-se que,
para que haja uma comunicagao € necessario ter um emissor, receptor, um codigo, uma mensagem
e um canal, todos envolta de um determinado ponto referencial. E a comunica¢do em si que se
expande e abrange todas as capacidades humanas, sendo assim, os elementos estdo presentes desde
as midias primarias, como ressalta Baitello Junior (2000). As relacdes humanas estdo nas ricas
possibilidades do processo comunicacional nas midias primdrias, que caracteriza-se por uma
comunicagdo cara a cara. Baitello, seguindo as teorias do jornalista alemao, Harry Pross, afirma
que sao as midias secundarias que t€ém as imagens, a palavra escrita, as fotografias e afins, que
ocasiona um tempo de prolongamento ao emissor perante ao seu receptor. Além, ¢ claro, de um

estudo sobre a midia terciéria, que:

“Sao aqueles meios de comunicagdo que ndo podem funcionar sem aparelhos tanto
do lado do emissor quanto do lado do receptor” (Pross, 1971, apud BAITELLO Jr.,
2001, p.233).

Ou seja, os elementos da comunicagdo se adaptam aos seus meios sociais e culturais, em
vista da evolugdo tecnoldgica. O fato de existirem as midias tercidrias ndo extingue as midias
primarias e secundarias.

O foco desta pesquisa, entretanto, sdo os canais de comunicagdo, além das formas de
comunicar-se. Os canais, ou 0s meios, ¢ por onde a comunicagdo ¢ transmitida do emissor ao
receptor. Um exemplo classico, mas muito Util para o entendimento pratico, ¢ a voz para um
palestrante que se comunica com sua plateia. Ou, outro exemplo, a palavra escrita ¢ um meio pelo
qual o escritor se comunica com o seu leitor. Também pode ser usado como exemplo a linguagem
de libras, que utiliza movimento das maos - corporal - para que o emissor comunique seu receptor.
Dessa forma, o radio esté incluso nas midias terciarias por ser um meio que transmite a mensagem
do emissor, através da eletricidade, assim como afirma Baitello Jr (2001, p.236 apud PROSS,
1971). Entretanto, com a evolugdo da internet e baseando-se na lei da reconfiguracao, como o radio

sobrevive na nova era?
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Perante a revolucao tecnologica, houve a convergéncia entre as midias tradicionais e as
redes, com possibilidades de novos formatos e diferentes combinagdes de elementos de linguagem,
visto que esse novo espaco exigiu adaptacdes dos recursos para uma nova recep¢ao do publico.
Esse processo trouxe oportunidades para uma adequagdo em seus formatos, em vista das
caracteristicas da internet, para, assim, continuarem no mapa midiatico. Com isso, tais mudancas
possibilitaram uma comunica¢do mais participativa do publico, a utilizagdo de hipertextos, a
interconexao, velocidade, entre outros, o que difere das midias eletronicas tradicionais.
Percebe-se entdo que as midias tradicionais se adaptaram a internet enquanto ainda prevalecem,
ou seja, o radio e a televisdo, por exemplo, se moldaram a rede enquanto ainda permanecem como
midias tradicionais, deste modo possibilita um consumo de todos os publicos.

Assim Reynaldo Tavares em seu livro “Historias que o radio ndo contou” estabelece que o
radio ndo deixou de ser radio*, apenas aceitou os novos meios para alcancar o velho e 0 novo
publico. E, neste caso, um exemplo de como a lei da reconfiguragdo funciona ao tomar novas
praticas e espacos adotados pela sociedade. Com isso, o radio adaptou-se a essas novas tendéncias
referentes a evolugdo tecnologica, prevista pela teoria da lei da reconfiguragdo. Nota-se com isso
que o radio ndo ¢ apenas um transmissor do emissor ao seu receptor. Apesar de ser um aparelho
eletronico e se caracterizar como uma midia terciaria, o radio também ¢ um processo
comunicacional disposto a novas mudangas no cenario cultural, social e tecnolégico. E o que ira
relatar a mensagem, os signos e os significados, assim como Lucia Santaella reforca:

“Embora sejam responsaveis pelo nascimento e multiplicagdo dos codigos e
linguagens, meios continuam sendo meios. Deixar de ver isso e, ainda por cima,
considerar que as mediagdes sociais vem das midias em si ¢ incorrer em uma
ingenuidade e equivoco epistemoldgicos basicos, pois a mediacdo primeira nao
vem das midias, mas dos signos, linguagem e pensamento, que elas veiculam
(Santaella, 1992 [2003a], p.222-230)” (pag. 25).

4 TAVARES, Reynaldo C. Em seu livro “Histérias que o radio ndo contou”, esclarece que o futuro do radio
& agora, gragas ao sistema digital altamente tecnoldgico que permitira que o radio aprimore-se dentro
dessas novas possibilidades. (2014, p. 647).

20



Revista da Graduagdo da
Faculdade Paulus de Comunicag¢do - FAPCOM
ANO 09 | VOL. 17 | 2023  ISSN: 2446-5569

Assim, Santaella lembra que o uso dos meios nao ¢ o ponto principal da comunicacao, ou

seja, as midias tradicionais ndo entram em faléncia com as novas, elas se adaptam.

A ARTE DE COMUNICAR-SE

Resume-se aqui em como as teorias da comunicagdo funcionam segundo o pensador Harry
Pross que define a comunicacdo em trés pontos: midias primarias; midias secundarias e midias
terciarias, ou seja, a comunicacao desde o inicio da humanidade e os meios que eram estabelecidos.
Nesse caso, as midias primarias se classificam por uma comunica¢do mais presente, recorrente de
uma conversa entre 0 emissor e o receptor por meio de um canal e o co6digo, caracteriza-se pela
utilizacao exclusiva do corpo. As midias secundarias sdo o que esta presente na midia impressa,
podendo ter como instrumentos comunicacionais a fotografia, a escrita, imagens. J& as midias
tercidrias sdo tudo que envolve a tecnologia, a eletricidade, o que necessita desses instrumentos
para conectar-se numa comunica¢do. O radio, com base na teoria de Pross, pertence a midia
tercidria, por depender de uma fonte tecnoldgica e elétrica para transmitir a mensagem. Assim
também ¢é qualquer veiculo presente na internet. E 6bvio que cada uma dessas midias possui um
emissor, um receptor, um canal, um c6digo e uma mensagem.

Aprofundar-se em todo processo comunicacional ¢ entender como a comunicagdo funciona
dentro de uma sociedade. A comunicag¢ao nao depende apenas de todo seu processo ou de seus
veiculos, ela funciona por meio de signos e simbolos que se constituem entre o emissor € 0
receptor. E estritamente importante que aquele que emite a mensagem saiba para quem esta
comunicando, para que a mensagem seja clara e absorvida da melhor forma possivel, entendendo,
acima de tudo, os contextos sociais e atitudes simbolicas. Ou seja, € evidente que a comunicacao
e toda sua evolucdo ¢ benéfica a sociedade, da mesma forma que torna-se perigosa. Assim como
afirma Francisco Riidiger em seu livro: As Teorias da Comunicagdo (2011):

“[...] as tecnologias de comunica¢do contribuiram para enriquecer o potencial
cognitivo da comunicagdo social, mas, ao mesmo tempo, tornaram-se tecnologias
capazes de servir 2 manuten¢do das relacdes de poder vigentes na sociedade. As

21



Revista da Graduagdo da
Faculdade Paulus de Comunicag¢do - FAPCOM
ANO 09 | VOL. 17 | 2023  ISSN: 2446-5569

tecnologias referidas promoveram o desenvolvimento da capacidade comunicativa
e o potencial de autodeterminacdo dos sujeitos, mas, a0 mesmo tempo, tornaram-
se também o principal meio de exercicio da violéncia simbodlica em nossa
sociedade” (Riidiger, 2011, p. 51).

Por esse pensamento, ainda em seu livro, Riidiger explica detalhadamente como as midias

tercidrias, a comunica¢do em massa € a informacao por meios de aparelhos elétricos tornam-se
uma chave cultural ao mesmo tempo em que permitem um exercicio de poder. Ele refor¢a como
estes veiculos concedem que os formadores de opinido transmitam suas mensagens carregadas de
informagdo, gerando, dessa forma, uma visdo critica.
Entender a complexidade do processo comunicacional vai além das teorias e os processos aqui
citados, entretanto seu conhecimento ¢ necessario para adentrar nessa adaptacao das midias
tradicionais para a internet e no entendimento desse diferente meio de transmitir a mensagem.
Nesse caso, o radio - uma midia tercidria - esta inserido tanto nesse processo comunicacional mais
tradicional como na internet.

Como um meio de comunicagdo que precisa de um aparelho por meio do qual o emissor
utiliza de signos e simbolos para interagir com os seus receptores, o radio também pode comunicar
quando se desloca para a internet.

O nascimento da WebRadio ¢ um exemplo de como o radio funciona dentro da rede. Ele
se mantém como midia tradicional - ainda utiliza o aparelho para suas transmissdes -, mas também
deslocou-se para o espaco da cibercultura. No caso, a webradio permite, por exemplo, a
interatividade de seus ouvintes mediante comentarios on-line e imediatos, ao contrario do radio
tradicional cuja interatividade ocorria apenas por carta ou telefone, nem sempre colocados no ar
no momento da ligacdo. Também apresenta flexibilidade temporal, a medida que inexiste o relogio
que enquadra a programacao, agora com possibilidade de ser postada e disponibilizada ao ouvinte
que decidira quando e como ouvi-la. Com isso, ¢ esclarecida a coexisténcia dos varios aspectos
que compdem as formas de comunicar do radio, como afirma Uriel e Torres apds uma analise de
relatos sobre um jogo de futebol descrito na internet:

“Nas retransmissoes ao vivo na rede convergem e convivem as caracteristicas mais
puras dos médias tradicionais, como a narracdo oral da radio, e parte do potencial
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comunicativo do novo cenario digital: a permanéncia da informacao, da actualidade
de ultima hora e as possibilidades de participagdo. (Uriel y Torres, 2044).”

Portanto, estudar os meios de comunicagao e todos os seus processos € um fator importante
para entender como o radio se transformou com o surgimento da internet. O caminho agora ¢ o
aprofundamento em como esse processo de mudanga aconteceu a partir de outros pontos também

essenciais para a presenca do radio na internet.

RADIO, O ATO DE COMUNICAR.

Como precursor das informagdes rapidas e imediatas, o radio desde seu inicio se tornou
para a sociedade um grande aliado para que esta se mantenha informada e atualizada sobre os
assuntos a sua volta. Apresentando uma nova forma de transportar informagdes, o radio continuou
como um grande pilar para a comunicagdo no Brasil e no mundo, porém, agora, tendo em sua
configuracao recursos e caracteristicas da internet.

O réadio, que teve seu inicio no Brasil, no ano de 1922, inaugurou uma nova mobilidade e facilidade
para que todos pudessem ter contato com a informag¢do, de forma rapida, mais clara e objetiva.
Segundo McLeish (2001, p. 16-17),

“O radio ndo respeita limites territoriais. Seus sinais eliminam barreiras
montanhosas e cruzam as profundezas do oceano podendo juntar os que se
encontram separados pela geografia ou pela nacionalidade -- ajuda a diminuir
outras distdncias como a cultura, aprendizado ou status. [...] Obedecendo as regras
de capacidade do transmissor, atividade de manchas solares, interferéncias de canal
e sensibilidade do receptor e acima de tudo, pode trazer liberdade para os oprimidos
e luz para os que estdo nas trevas.” (McLeish. 2001, p. 16-17)

Segundo o pensamento de McLeish, o radio assegura-se como meio de comunicacao
fundamental para a circulagdo de informagdes publicas, pela sua estrutura que ndo apresenta
limitadores fisicos para a informacao ser difundida. Prova, pois, a sua importancia na constru¢ao
da comunicagdo no pais, visto que ele ajuda a informar as pessoas que podem estar vivendo em

alienacao.
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Com o radio sendo um meio de comunicagdo de massa que possui alcance gigantesco €
influéncia entre o povo, seu sistema de linguagem liga-se diretamente a forma como este povo
pode compreender os fatos a serem apresentados. Ou seja, a linguagem radiofonica ¢ construida
para ser clara e objetiva dentro do processo linguistico da lingua portuguesa.

Segundo Luiz Artur Ferraretto (2006), a linguagem radiofoénica ¢ composta por elementos
distintos: voz humana aliada ao contetido/texto ¢ entonagdo, musica, efeitos sonoros e o siléncio,
atuando isoladamente ou combinados entre si.

Como elemento principal da radio a voz, pela palavra falada, atua na interagdo entre
ouvintes e comunicadores, mantendo uma relagdo de proximidade.

Além da fungdo da voz que transmite o texto verbal, o radio possui outros elementos que
estruturam toda a sonoridade, como, a musica e os efeitos sonoros que atuam na construgdo da
sonoplastia.

Toda construgdo sonora produz no ouvinte sensacoes que irdo conduzi-lo a compreender,
de forma clara, o contetido passado pela palavra falada, com a presenca da entonacdo e impostagao
correta.

Dentre o elementos essenciais da linguagem radiofonica esta o siléncio, definido por
Armand Balsebre (2010) como,

“Elemento intrinseco a linguagem verbal, o siléncio potencializa a expressdo, a
dramaticidade e a polissemia da mensagem radiofonica, delimita nicleos narrativos
e psicologicos e serve como elementos de distancia e reflexao.” (Enciclopédia

Intercom de Comunicagao, 2010, p.764).

Com essa afirmag¢do, entende-se como o siléncio atua em produzir uma carga emocional
dramatica podendo gerar atencao, alerta no ouvinte ou suspense, destacando pontos importantes e
cruciais dentro das informag¢des do conteudo apresentado.

Com o sistema de linguagem estabelecido, o radio foca na constru¢ao de uma programacgao
diversificada contendo programas de varios géneros e formatos

Segundo Luiz Artur Ferraretto (2014), a programagdo relaciona dois processos que

envolvem anseios, interesses, necessidades e/ou objetivos: (1) o de quem produz o contetido e (2)
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o de quem o recebe. Com essa afirmagdo, compreende-se como a elaboragao de uma programagao
precisa ser elaborada e destinada a publicos de faixas etarias diferentes, com assuntos de interesse
respectivos a cada um deles.

Na elaboracdo da programacao, Ferraretto (2014) destaca quatro niveis estratégicos: (1) o
do segmento, (2) o do formato, (3) o da programacao ¢ (4) o dos contetidos de programas.

O foco destaca-se o nivel estratégico do segmento, ¢ definido por ele como,

“Segmentacdo como um processo em que, a partir da conciliagcdo entre os anseios,
interesses, necessidades e/ou objetivos do emissor e do receptor, além da identidade
construida pelo primeiro, foca-se o radio, em qualquer uma de suas manifestagdes
comunicacionais, em dada parcela do publico.” (Luiz Artur Ferraretto. 2014).

Segundo essa afirmacdo, a segmentagdo estda relacionada diretamente ao ouvinte,
destacando os padrdes de consumo, os beneficios procurados, o estilo de vida e os tipos de
personalidade.

Com uma analise dos pontos apresentados, o perfil do ouvinte ¢ configurado e as emissoras
podem se concentrar em criar programas em cada género, como o jornalistico, que atua na
cobertura de reportagens e fatos factuais ou o popular, que foca, por exemplo, em contar historias
de celebridades e fatos coloquiais. Também ha o musical, que diferencia-se dos outros pela
presenca predominante de musicas € nao tanto da palavra falada. Outro género ¢ o comunitario,
hoje presente em radios comunitérias, que se relaciona localmente, abordando assuntos regionais
e, por fim, o género cultural e religioso - o primeiro trazendo conteudos educacionais e o segundo,
conteudos referentes as diferentes religioes.

Ja o formato, considera o tempo de duragdo do programa, suas divisdes € como o contetido
¢ distribuido.

Grandes exemplos, dentre os géneros e as segmentagdes, sdo as radionovelas que
revolucionaram a forma de escutar o radio, apresentando a palavra falada conjunta aos elementos
sonoros que, além de informar, também conseguiam emocionar. As radionovelas tornaram-se um
sucesso de audiéncia fazendo com que conquistassem os hordrios nobres nas grades de

programac¢ao. Um exemplo foi a primeira radionovela brasileira Em Busca da Felicidade, do ano
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de 1941, de Vitor Costa, e o segundo exemplo a radionovela de maior sucesso O Direito de Nascer,

do ano de 1951, do cubano Félix Caignet e traduzida por Eurico Silva, que durou trés anos no ar.
Esses exemplos mostram como as radionovelas sdo programas que marcaram a historia do radio e
inspiraram os modelos super bem conhecidos, tendo as telenovelas desenvolvidas com influéncia

diretamente das radionovelas.

A LEI DA RECONFIGURACAO

A lei da reconfiguracao € construida em conjunto a duas teorias que baseiam-se no conceito
de André Lemos® sobre a cibercultura, para explicar como ela atua dentro da sociedade. Seriam
elas: 1) a lei da liberagdo do pdlo de emissao; 2) a lei do principio da conexao de rede. A primeira
lei se resume, basicamente, em como tudo pode ser feito e dito na internet. Se na midia de massa
havia uma unilateralidade na comunicagao, voltada apenas aos formadores de opinido, na internet
tudo pode ser comunicével, sendo um grande centro de polarizagdo do excesso de informagao de
cada grupo social - individuo ou bolha social. A segunda ¢ como a rede circula na sociedade por
meio de um computador pessoal, um computador coletivo ou um celular. Em cada segundo, a rede
esta presente na vida das pessoas independentemente do meio tecnoldgico que se utiliza.

O foco, entretanto, ¢ como o radio serd analisado considerando o que estabelece a lei da
reconfiguracao, cuja definicdo de Lemos estd assim constituida: baseia-se na remedia¢do € na
modificacdo entre os espagos (veiculos de comunicagdo) e processos (como a comunicagao se
realiza neles). Ou seja, pela Reconfiguragdo, evita-se a aniquilacdo, a substituicao ou a faléncia de
midias e meios comunicacionais (sendo o radio, a televisdo, os livros impressos, entre outros), a
fim de possibilitar a essas midias tradicionais um método de jun¢ao a internet (uma adaptagao para
a rede), sem excluir os espagos e processos comunicacionais realizados por elas. Como exemplo,

o radio transmitido pelas ondas eletromagnéticas coexistindo na internet por streaming.

5 LEMOS, André. Ciber-Cultura Remix. (2005).
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Marcio Roberto de Lima reforga esse pensamento em seu artigo sobre: Educagdo na

cibercultura: novas possibilidades para o ensino-aprendizagem®.

“De forma alguma, essa reconfiguracdo deve ser assumida como extingdo ou
substituicdo de formatos antecedentes. Lemos (2005) alerta para um erro comum
ao se analisar/interpretar essa nova reconfiguragao: a cibercultura nido decreta o fim
do meio analdgico e massivo, nem mesmo sua substituicdo pelo digital e
personalizado. Efetivamente o que ocorre ¢ sua transformagao, sendo possivel a
convivéncia simbiotica entre ambos os formatos.”

A LEI DA RECONFIGURACAO ENTRE OS MEIOS DE COMUNICACAO

Sendo, segundo Marcio Roberto de Lima, a Lei da Reconfiguragio um pilar da
Cibercultura, junto com a Lei da Liberagao do Polo de Emissao e a Lei do Principio da Conexao
de Rede, ¢ necessario citar exemplos praticos de como essa lei age perante os meios de
comunicagdo. Porém, antes disso, alguns conceitos comunicacionais estardo situados. A
Cibercultura e o Ciberespago configuram o modo de operagdo da nova sociedade (que pode ser
referida como sociedade em rede, sociedade do conhecimento ou sociedade informatica, de acordo
com Marcio Roberto de Lima) que contém, basicamente, a ideia da conectividade, informagao e
também a utilizacdo do termo Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) para designar as

novas tecnologias.

A Cibercultura veio da cibernética e da informatica na década de 50. Nos anos 70 ocorreu
a sua popularizagdo por conta dos microcomputadores em paises desenvolvidos como EUA. Ja a
sua consolidacao foi em meados da década de 80 com a informatica de massa e, nos anos 90, as
redes telematicas foram expandidas e seguem assim. Santaella (2013) faz uma divisdo acerca da
evolugdo tecnoldgica, dividindo-a em Web 1.0, 2.0, ¢ 3.0. A 1.0 tem como principais
caracteristicas: a) O computador pessoal torna-se popular. b) Os aplicativos de produtividade de

usudrios sdo ferramentas de uso diario. ¢) O Windows se firma como sistema amigéavel para o

6 LIMA, Marcio Roberto de. Educagao na Cibercultura: novas possibilidades para o ensino aprendizagem.
(2011).
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usuario final. d) A computacgdo grafica ¢ utilizada por leigos. €) As redes de comunicagao deixam

de ser de uso exclusivo de governos e empresas € 0 seu uso estende-se a pessoas fisicas. f) Inicia-
se a migragdo do analdgico para o digital. g) O comércio eletronico toma o primeiro impulso. h)
O comércio eletronico sofre um revés com o estouro da bolha do e-Commerce. 1) A telefonia movel
ganha momentum.

Sobre a Web 2.0, a autora diz que surgem: a) Tecnologias de conexdo — Banda Larga
Popular. b) Redes sociais. ¢) Aparelhos méveis "Always On" — Conexao Permanente.

d) Convergéncia digital. ) Decolagem do Comércio Eletronico. f) Outras tecnologias agregadoras
da Web, enriquecedoras da experiéncia do usuario. g) "cloud computing" computacdo em nuvens.
h) Aprendizagem digital.

Os estudiosos do tema convergem na consideracdo da Web 3.0 como: a) Web semantica,
crowdsourcing ou producao colaborativa mediada pela Web, b) plataformas de redes sociais mais
sofisticadas, c¢) tecnologias de mobilidade e Cloud Computing e d )Web como espaco de mediagao
de servigos. Assim, o ciberespago pode ser resumido como “a unido de redes e recursos de
comunicagdo formada pela interconexao global dos computadores” (Lima, M. R. D. et al., p. 3,
2011).

Uma pergunta interessante para se pensar na Lei da Reconfiguragdo e desmistificar o
aniquilamento das midias tradicionais com o surgimento de outras ¢é: A fotografia substituiu a
pintura? Nao. Os pintores se reinventaram e criaram novos conceitos. A remixagem de contetidos

e a inovagao ¢ aplicada nas novas midias, de forma que elas se mantém.

Nessa (re)configuracdo, a informagdo assume diferentes formatos — textos,
imagens, sons, videos, hipertextos — e no contexto da Web 2.0, passam a
contar com a possibilidade de manipulacdo do documento, que esta sujeito
a alteragdes/complementacdes do por um usudrio interagente (liberacao do
polo emissor). (Lima, M. R. D. et al., p. 5,2011)

Tudo muda, mas nem tanto. A ideia da reconfiguracdo vai além da ideia de
w C o . N .. e L
remediacdo” e nela ocorre a modificacdo das estruturas sociais das institui¢cdes e das praticas

comunicacionais. Observa-se no artigo “Ciber-cultura-remix” de André Lemos, exemplos praticos
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de reconfiguracdes na internet. Os blogs, por exemplo, tem a sua reconfiguracao a partir de novos

formatos de diarios, publicacdes jornalisticas, emissdes sonoras de video, literatura etc. Nas redes
P2P (peer to peer), que permitem a troca de arquivos de variados formatos, a reconfiguragao se
manifesta nas industrias fonograficas e cinematograficas que, até o momento, estdo buscando se
manter pela forca bruta, capturando e prendendo usuarios desses sistemas e fechando alguns. O
sistema de vendas de musicas do “iTunes” da Apple mostra novas possibilidades para essa
industria cultural reconfigurada. Nos softwares livres, a reconfiguragdo se apresenta na industria
dos softwares proprietarios como a resposta de flexibilizacdo (abertura de cddigos de alguns
programas, como o Office, por exemplo) por parte da mais importante indastria de softwares do

mundo, a Microsoft.

O RADIO SOB A LEI DA RECONFIGURACAO

Como ja dito, a Lei da Reconfiguracao revela justamente o contrario da ideia de que uma
nova midia exclui a anterior e faz-se interessante saber como, apesar disso, até os grandes veiculos
associam o aumento do numero de ouvintes de podcasts com o fim do radio. Isso aconteceu em
marco de 2005, quando a capa da revista Wired era estampada com a frase: “the end of radio (as
we know it)”’, em tradugao livre: “o fim do radio (como nds sabemos)". Este ¢ um exemplo para se
falar sobre o radio, pois Lemos faz associacao direta aos podcasts sendo ‘novos radios’. Ainda na

Ciber-cultura-remix de André Lemos, acerca do podcast:

[...] Primeiro, ndo ¢ o fim do radio como meio de comunicac¢do. O podcast
s6 vem a somar aos diversos formatos broadcasting. Tampouco ¢ o fim do
radio como noés conhecemos hoje, em seus formatos AM ¢ FM. O que
estamos vendo ¢ uma reconfiguracdo midiatica em que ambos os formatos
permanecem e t€m seus nichos de usuérios assegurados. (LEMOS, André,
p. 4, 2005)

A Globalizagao foi um processo essencial para o redescobrimento do radio, esse MCM que

desde o seu surgimento consegue manter sua audiéncia perante as novas tecnologias e
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dissemina¢ao de dados com uma nova relagdo com o ouvinte. As novas formas de se fazer um
radio acessivel e com sinergia em tempo real guiam a nova forma de se pensar e fazé-lo.

Dentre as estratégias e reconfiguracdes do radio, se destacam: audiéncia cada vez mais
segmentada e o relacionamento com os ouvintes pela internet. Existe programacao para tudo e
todos. Um divisor de dguas na adaptacao do radio a internet foi a criagdo de paginas na web das
emissoras. Em 1996, nos EUA, existiam mais de mil sites de emissoras que continham entrevistas,
transmissdes ao vivo, concursos, listas de musicas, autopromogdo, recebimento de pedidos de
musicas, comentarios € muito mais. Além de ouvidas, as emissoras passaram a ser lidas com
horérios, destaques, chamadas para atracdes do dia ou da semana, equipe e dados sobre o
funcionamento da propria.

De acordo com Sonia Moreira (1.999), no Brasil, as primeiras a aderirem foram:

Jovem Pan e Bandeirantes (de Sao Paulo), Gatcha (de Porto Alegre) e
Imprensa (do Rio de Janeiro). No computador, foi possivel ter acesso as
emissoras de qualquer cidade, pais e continente. Com o alcance ilimitado, a
sintonizagdo com radios de qualquer lugar aproxima ainda mais o ouvinte.
Outra forma de acesso aos conteudos radiofonicos foram os aplicativos para
celular ou sites que reunem emissoras, géneros musicais, inimeros
segmentos de conteudo, audiobooks, entrevistas e programas regulares.
Ainda de acordo com Soénia, outro destaque foi a CBN BR, que inaugurou
o primeiro site nacional de net-escuta de noticias em tempo real no qual "o
usuario pode interagir na programacao através do e-mail, dando sugestdes
de pauta, fazendo comentarios e eventuais criticas sobre as reportagens
apresentadas".

Sobre as radios na web € necessario entender as diferencas. Primeiro: a radio offline esta
presente de forma institucional para se auto divulgar, o dudio do dial ndo ¢ disponibilizado, assim
como a programagao (apenas alguns dudios), ndo estao na rede como emissoras, pois elas precisam
existir fora da rede. Segundo: a radio online possui programacgdo disponivel na internet, sem
relagdo da existéncia da emissora dial. E terceiro: a NetRadio ¢ um grupo especifico de emissoras

on-line criadas exclusivamente para a rede e ndo tem correspondente no mundo nao-virtual.

(TRIGO-DE-SOUZA, 2002)
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Ligia Trigo-de-Souza aborda como a expressdao multimidia da internet engloba as vérias

midias, fazendo com que o raddio busque outros recursos para agregar a mensagem. Com a
possibilidade de ver a imagem das transmissdes dos estudios de radio, obtém-se além disso, a
caracteristica da hipertextualidade, uso de links, informagdes a mais sobre uma musica em
plataformas de dudio (compositores, album), elementos que vao criando uma sequéncia particular
para cada ouvinte. Outras caracteristicas notdveis sdo: a) maior criagdo e gerenciamento de
arquivos; b) programac¢ao on demand; c¢) instantaneidade no radio. d) programacao de acordo com
o interesse do ouvinte; e) a clareza do radio passa a ter outra responsabilidade pela possibilidade
de se “verificar a programacao retrocedendo o dudio”. A comunicagdo em massa transforma-se em

individualizada e os produtos sao recebidos de forma pessoal.

Sobre as radios online:

Assim, os principais recursos oferecidos sdo a Participacdo em Programas
(com pedidos musicais, envio de perguntas, sugestoes de temas, etc.) € em
Promocgdes, que sdo, efetivamente, modos de interatividade ja adotados no
dial. (TRIGO-DE-SOUZA, LIGIA MARIA, p. 98, 2002)

O radio passou por diversas adaptagdes sobre seu formato e conteudo, criando

lagos com os ouvintes, se transformando em um radio com imagem através de transmissoes com

video e um radio com leitura através dos sites com inumeras informagdes ¢ formas de interagao.

O RADIO E SEUS PROFISSIONAIS NA CULTURA DAS REDES

"As tecnologias sucedem-se a um ritmo alucinante provocando mudancas
profundas na sociedade. O mundo ficou mais pequeno. O ciberespago tornou-se na
antiga agora dos gregos e nos foruns dos romanos, que ¢ como diz num espago
publico. As pessoas passaram a “tocar a distancia". (Virilio, 1995)

O texto, 0 som e a imagem passaram a caber na mao e no bolso. E essas mudancgas causaram
reflexos, por exemplo, no raddio. Gracas a internet, o radio passou a incorporar novas expressoes,
dinamicas e ferramentas. O trabalho dentro das emissoras mudou, os profissionais da area

passaram a ter uma tarefa mais multidisciplinar, utilizando o som , o video ¢ a imagem.
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"A radio passa a oferecer servicos que unem ao som, elementos escritos e visuais e
junta-se a outros media para estar presente e responder as solicitacdes do
consumidor multimédia” (Cordeiro,2004b:2).

A interacdo com o contetido foi um dos fortes avangos e aprimoramentos dessas novas
midias digitais, possibilitando a interagao direta com o ouvinte ao falar com toda sua audiéncia de
forma particular e direta.

Ouvir radio se torna muito mais abrangente, devido aos novos conteudos e novas
ferramentas.

O que era uma midia de predominancia sonora, passa a incorporar elementos visuais e
ganha mais interatividade com seus ouvintes. Mas a linearidade ainda muito presente no radio
acaba nio dificultando a conquista pelas novas geracoes.

Hoje em dia ¢ impossivel falar do radio sem citar as novas formas de se produzir contetdo
sonoro, como o podcast, que pode ser definido basicamente como uma cdpia de programas de radio
mas, ao contrario do radio, o podcast ¢ uma ferramenta sem linearidade, tem a liberdade de ser
imprevisivel, deixando o ouvinte livre para escolher qual contetido lhe desperta interesse,
proporcionando multiplas escolhas de contetido, e permitindo o acesso a ele a qualquer momento.

Apesar do radio e do podcast nem sempre apresentarem o mesmo tipo de contetido sonoro,
o podcast carrega muito dos constituintes da linguagem do radio, tendo como principal diferenga
seu modelo de consumo e transmissao.

Por fim, as adaptacdes do radio na era multimidia mostram que a tecnologia veio para se
somar aos modelos de transmissdo e programacgdo. Cabem, portanto, investimento,
aperfeicoamento e desejo de fortalecer um meio de comunicagdo que ha tantos anos ¢ fonte de
conhecimento, de lazer e cultura. O radio encurta distancias e transmite informagdes de forma clara

e segura, transmitindo-as de fontes confidveis. E se o piblico muda, é preciso mudar também.
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