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Resumo

O presente artigo analisa os impactos da cobertura midiatica em casos criminais de grande
repercussao, com énfase nos efeitos produzidos sobre as investigacdes, a opinido publica e a vida
dos sujeitos envolvidos. Parte-se do pressuposto de que a midia contemporanea, especialmente no
contexto de expansdo das plataformas digitais e do formato de séries documentais no género true
crime, ultrapassa sua funcdo informativa e passa a atuar como agente ativo na construcdo social
do crime e da justica. O estudo fundamenta-se em referenciais tedricos da Comunicacéo,
Psicologia, Filosofia e Direito, mobilizando autores como Pierre Bourdieu (1997), Maxwell
McCombs e Donald Shaw (1972), Theodor Adorno (1949) e Hannah Arendt (1963), entre outros.
A partir de uma abordagem qualitativa e bibliogréfica, o trabalho examina como a
espetacularizacdo do crime, associada a légica do consumo midiatico, contribui para a formacao
de julgamentos sociais antecipados, tensionando principios juridicos como a presuncdo de
inocéncia. Além disso, discute os efeitos psicossociais decorrentes da exposi¢cdo a violéncia,
incluindo processos de dessensibilizacdo, ampliacdo do medo coletivo e impactos na satide mental
de vitimas, familiares e profissionais do sistema de justica. O artigo também analisa as
caracteristicas narrativas e técnicas das séries documentais, destacando seu papel na producéo
simbdlica do crime e na organizacdo do imaginario social contemporaneo. Ao articular diferentes
campos do conhecimento, a pesquisa evidenciaa complexidade das relagGes entre midia, violéncia
e justica, apontando para a necessidade de praticas comunicacionais eticamente responsaveis e
sensiveis aos efeitos sociais de suas narrativas.

Palavras-chave
Midia; Crime; Opinido publica; True crime; Trauma psicoldgico.

1. Introducao

1 Aluna do curso de Radio, Televisdo e Internet da Faculdade Paulus de Tecnologia e Comunicacdo (FAPCOM) e
participante do programa de Iniciacdo Cientifica da FAPCOM. E-mail: 222530@sou.fapcom.edu.br;

2 Aluna do curso de Radio, Televisdo e Internet da Faculdade Paulus de Tecnologia e Comunicacdo (FAPCOM) e
participante do programa de Iniciacdo Cientifica da FAPCOM. E-mail: 222614@sou.fapcom.edu.br;

3 Professor dos cursos Bacharelados, Licenciatura e Tecnélogos da Faculdade Paulus de Tecnologia e Comunicacdo
(FAPCOM) e docente dos grupos de pesquisa “Infotenimento, kitsch e enderegamento: dialogo informal, humor
velado e hibridismo genérico em programas telejornalisticos e talkshows brasileiros” e “Historias do Radioe da TV:
Em prol da construgao do museu da fala do radialismo paulista” E-mail: bruno.santos@fapcom.edu.br;




Revista da Graduagao da
COMFILOTEC Faculdade Paulus de Comunicagdo - FAPCOM
ANO 11 | VOL. 11 |2025 | FLUXO CONTINUO  ISSN: 2446-5569

A relacdo entre midia, crime e sistema de justica tem se consolidado como um dos campos

mais complexos de andlise na contemporaneidade, especialmente diante da crescente midiatizacao
de casos criminais de grande repercussdo. Em um cenario marcado pela expansdo das plataformas
digitais e pela logica do consumo audiovisual, a cobertura de crimes deixa de operar
exclusivamente no campo informativo e passa a integrar dindmicas simbdlicas, emocionais e
mercadoldgicas. Nesse contexto, a producdo de conteudos no formato de séries documentais,
sobretudo no género true crime, emerge como um dos principais dispositivos de mediacéo entre o
acontecimento e a opinido publica, contribuindo para a constru¢do de sentidos sociais sobre
violéncia, justica e verdade.

A relevancia do tema se justifica pela centralidade que a midia ocupa na formacéo da
percepcdo social sobre o crime. Conforme aponta Pierre Bourdieu (1997), os meios de
comunicagao exercem um poder simbolico significativo, atuandona imposicdo devisbes legitimas
da realidade. Esse processo € reforcado pela teoria do agenda-setting, formulada por Maxwell
McCombs e Donald Shaw (1972), ao indicar que a midia ndo apenas informa, mas define os temas
que orientam o debate publico. Em se tratando de crimes barbaros, essa dindmica tende a
intensificar a espetacularizacdo, deslocando o foco daanalise para a emocao e o impacto narrativo.

No campo psicologico e social, a exposicdo reiterada a conteudos violentos e a cobertura
intensiva de crimes produzem efeitos que extrapolam a dimensdo informativa. As reflexdes de
Theodor Adorno (1949) sobre a mercantilizacdo da cultura permitem compreender a
transformacgdo do sofrimento em objeto de consumo simbolico, enquanto Jean Baudrillard (1981)
evidencia a logica do simulacro, na qual a representacdo midiatica antecede e reorganiza o real.
Paralelamente, estudos sobre trauma, como os de Susan J. Brison (1997) e Bessel van der Kolk
(2014), indicam que experiéncias de violéncia extrema produzem efeitos duradouros na
constituicdo subjetiva, impactando vitimas, familiares e a coletividade.

iante desse cenario, a problematica que orienta este estudo pode ser formulada da seguinte
maneira: de que modo a producdo de séries documentais no género true crime contribui para a
construgdo da percepcdo social sobre crimes béarbaros, e quais sdo 0s impactos psicossociais

decorrentes dessa mediacdo? Essa questéo parte do pressuposto de que a midia ndo atua como um
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espelho neutro darealidade, mas como um agente ativo na producéo de significados, influenciando

tantoa opinido publica quanto os proprios processos sociais e institucionais relacionados ao crime.

A partir dessa problematica, sdo estabelecidas duas hipoteses centrais. A primeira hipotese
sustenta que a estrutura narrativa das séries documentais, ao incorporar estratégias dramaticas e
recursos de espetacularizacdo, contribui para a formacdo de julgamentos sociais antecipados,
influenciando a percepcédo publica sobre culpa, inocéncia e justica. A segunda hipotese propde que
a exposicdo continua a contetdos de violéncia extrema, mediada por essas producdes, intensifica
efeitos psicossociais como medo coletivo, dessensibilizagdo e distorcdo da percepcéo da realidade
criminal.

O objetivo geral deste artigo consiste em analisar como as séries documentais do género
true crime atuam na construgdo social do crime e da justica, considerando seus impactos
simbdlicos, psicoldgicos e midiaticos. Como objetivos especificos, busca-se: (1) compreender 0s
fundamentos tedricos da relacdo entre midia e sistema de justica, com base em autores da
comunicacdo e das ciéncias sociais; (2) analisar os impactos psicossociais dos crimes barbaros a
partir de referenciais da psicologia e da filosofia; e (3) examinar as caracteristicas narrativas e
técnicas das séries documentais, identificando seus efeitos na formacéo da opinido publica.

No que se refere ao referencial tedrico, o estudo articula diferentes campos do
conhecimento. No ambito da comunicacdo, destacam-se as contribuicGes de Pierre Bourdieu
(1997), Maxwell McCombs e Donald Shaw (1972), John B. Thompson (1995) e Bill Nichols
(2012), que permitem compreender a midia como agente de producdo simbdlica. No campo do
documentério, autores como Michael Renov (1993) e Stella Bruzzi (2006) contribuem para a
analise da linguagem audiovisual. Ja no campo psicologico e filosofico, sdo mobilizados Theodor
Adorno (1949), Hannah Arendt (1963) e Immanuel Kant (1785), além de autores contemporaneos
do estudo do trauma.

A metodologia adotada é de natureza qualitativa, com abordagem bibliografica,
fundamentada na analise de obras classicas e contemporaneas nas areas de Comunicagéo,
Psicologia, Direito e Estudos Audiovisuais. O estudo também se insere no campo aplicado da
formacdo em Radio e Televisdo, uma vez que articula reflexdo tedrica com a proposi¢do de um

produtoaudiovisual — uma minissérie documental — voltadaa analise dos impactos psicossociais
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de crimes barbaros. Nesse sentido, o trabalho dialoga com a préatica profissional e com a producéao

de conteudo critico no audiovisual contemporaneo.

Quanto a estrutura, o artigo organiza-se em quatro se¢fes principais. O primeiro capitulo
discute os fundamentos tedricos darelagdo entre midia e sistema de justica, abordando conceitos
como poder simbolico e agenda-setting. O segundo capitulo analisa os impactos psicossociais dos
crimes barbaros, com énfase no trauma individual e coletivo. O terceiro capitulo articula midia,
barbarie e trauma, explorando as dimensdes simbolicas e culturais da violéncia na
contemporaneidade. Por fim, o quarto capitulo examina as séries documentais e 0 género true
crime, destacando suas caracteristicas narrativas, técnicas e seus efeitos na construcdo da opinido

publica.

2. “Midia e sistema de justica: fundamentos tedricos sobre a construcio da opinio publica

em casos criminais”

A relacdo entre os meios de comunicacgdo e o sistema de justica configura-se como um
campo de tensdes recorrentes, sobretudo quando se trata dacobertura de casos criminais de grande
repercussdo. Nesses contextos, a midia ultrapassa a funcdo de mera transmissora de informacdes
e passa a atuar como instancia produtora de sentidos, influenciando a maneira como determinados
acontecimentos séo interpretados socialmente. Essa dindmica evidencia a existéncia de disputas
simbdlicas que atravessam tanto o campo jornalistico quanto o juridico, interferindo na formacéo
da opinido publica.

A partir da perspectiva de Pierre Bourdieu (1997), a midia pode ser compreendida como
um espaco de poder simbolico, no qual diferentes agentes disputam a imposicdo de visdes
legitimas da realidade. Inserida em uma logica de espetaculo, a cobertura midiatica tende a
privilegiar elementos dramaticos e simplificadores, convertendo acontecimentos complexos em
narrativas acessiveis e, muitas vezes, carregadas de juizos implicitos. Nesse processo, a noticia
deixa de ser apenas informativa e passa a atuar na estruturacéo das percepcdes coletivas.

A teoria do agenda-setting, formulada por Maxwell McCombs e Donald Shaw (1972),
contribui para compreender como 0s meios de comunicacdo selecionam e hierarquizam temas,

orientando o foco da atencdo publica. Ao definir quais assuntos ganham visibilidade, a midia
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estabelece parametros para a construcdo do debate social, influenciando interpretagcdes sobre

eventos criminais. Esse mecanismo atua diretamente na formacgéo de percepgdes prévias acerca da
culpa ou inocéncia dos envolvidos.

A cobertura de casos criminais de ampla visibilidade no Brasil, como os de Isabella
Nardoni (2008), Bernardo Boldrini (2014) e Eloa Pimentel (2008), ilustra a recorréncia de préaticas
midiaticas que se aproximam de julgamentos extrajudiciais. Nesses episddios, observa-se a
construcdo de narrativas que antecipam vereditos simbdlicos, muitas vezes antes da concluséo dos
processos formais, contribuindo para a consolidacdo de percepcdes sociais amplamente
difundidas.

Essa dindmica tensiona o principio da presuncdo de inocéncia, previsto na Constituicdo
Federal de 1988, ao favorecer a formagéo de juizos antecipados. Conforme analisa Muniz Sodré
(2002), a transformacéo dainformacdo em espetaculo tende a deslocar o foco do jornalismo de sua
func&o publica para uma logica orientada pela audiéncia. Nesse movimento, a construgdo narrativa
pode incorporar elementos sensacionalistas, alterando a relagdo entre informacdo, ética e
responsabilidade social.

As implicagcdes da exposicdo midiatica intensa também podem ser observadas no plano
subjetivo. As reflexdes de Theodor Adorno (1949) indicam que, em sociedades marcadas pela
l6gica da mercantilizacdo, os individuos tendem a ser tratados como objetos de consumo
simbolico. No contexto da cobertura criminal, essa condigdo se manifesta na transformacao de
vitimas e acusados em figuras publicas constantemente interpretadas, com possiveis impactos
sobre sua saude mental e sua insergdo social.

No campo juridico, Mauro Cappelletti e Bryant Garth (1988) destacam que o acesso efetivo
a justica esta relacionado a garantia de julgamentos imparciais e ao respeito aos principios do
contraditdrio e da ampla defesa. A circulacdo de narrativas midiaticas previamente estruturadas
pode interferir nesse processo, ao influenciar a opinido puablica e, potencialmente, o0 ambiente no
qual se desenvolvem as decisdes judiciais.

A articulacdo entre diferentes campos do conhecimento aparece como estratégia analitica
para a compreensao dessas relagdes. As contribuicdes de Ulisses Campbell (2019) e Luis Mauro

S& Martino (2014) indicam diferentes possibilidades de leitura sobre os impactos da cobertura
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midiatica em casos criminais, envolvendo aspectos narrativos, éticos, psicoldgicos e juridicos que

se entrelagam na constituicdo dessas experiéncias sociais.

3. Crimes barbaros e trauma: fundamentos psicossociais dos impactos individuais e coletivos

A ocorréncia de crimes de extrema crueldade, frequentemente denominados “crimes
barbaros”, ultrapassa a dimensao juridico-penal e alcanga aspectos profundos da experiéncia
humana, afetando tanto a psique individual quanto o imaginario coletivo. A caracterizacdo desses
eventos ndo se limita a tipificacdo legal, mas envolve a intensidade da violéncia e sua capacidade
de romper referéncias éticas e simbdlicas fundamentais. No campo da psicologia forense, tais
crimes sé&o compreendidos como manifestacbes de brutalidade que desafiam a compreensao
racional e instauram uma ruptura no tecido social.

A distingdo entre o conceito juridico de crime hediondo, previsto na Lei n® 8.072/1990, e
a noc¢do social de crime barbaro permite observar diferentes camadas de interpretacdo desses
eventos. Enquantoa legislacdo estabelece critérios objetivos, a percep¢do social mobiliza respostas
emocionais intensas, frequentemente associadas a ideia de desumanizagdo e incivilidade. Essa
diferenca evidencia que a reacdo coletiva ndo se ancora apenas em parametros legais, mas em
valores morais e culturais que estruturam a convivéncia social.

Do ponto de vista psicoldgico, eventos dessa natureza sao compreendidos como
experiéncias traumaticas, caracterizadas por ameaca real a vida, violéncia extrema ou ruptura da
integridade fisica e emocional. Conforme registra Aurélio Buarque de Holanda (1980), o trauma
pode ser entendido como um choque capaz de desencadear perturbacfes somaticas e psiquicas.
Em diadlogo com essa perspectiva, Veras (2004) propoe a ideia de uma “era do trauma”, indicando
a centralidade dessas experiéncias na contemporaneidade.

A intensidade dos impactos psicologicos esta relacionada a caracteristicas especificas do
evento traumatico, como a continuidade do sofrimento, a auséncia de periodos de estabilizagdo
emocional e apresenca de sintomas dissociativos. Nesse contexto, a dissociagdo aparece como um
mecanismo de defesa que permite ao individuo lidar com experiéncias insuportaveis, ainda que

produza efeitos duradouros sobre a memoria, a identidade e a percepcdo de si. Tais processos
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indicam que o trauma nao se limita ao momento do evento, mas se prolonga na experiéncia

subjetiva ao longo do tempo.

As repercussdes dos crimes barbaros ndo se restringem as vitimas diretas, alcancando a
sociedade como um todo. Eventos traumaticos coletivos podem desestabilizar a sensacdo de
seguranca e produzir o que se denomina “crise de significado”, marcada pela dificuldade de
compreender e integrar experiéncias extremas a ordem simbdlica vigente. Esse processo pode
afetar crencas fundamentais, como a ideia de justica ou a confianga nas instituicdes, provocando
uma reconfiguracé@o das formas de perceber o mundo.

A analise de casos de grande repercussdo, como o de Isabella Nardoni (2008), evidencia a
busca social por explicacdes diante do incompreensivel, frequentemente expressa na pergunta
recorrente sobre as motivacdes do crime. Esse movimento dialoga com a nogédo de “hipdtese do
mundo justo”, segundo a qual individuos tendema acreditar em uma ordem moral estavel. Quando
essa crenca é abalada por eventos extremos, emergem sentimentos de inseguranca, medo e
desorientacao existencial, que podem repercutir no comportamento coletivo.

No plano clinico, o Transtorno de Estresse Pés-Traumatico (TEPT) se destaca como uma
das principais consequéncias dos eventos traumaticos. Os sintomas incluem revivescéncias,
evitagdo, alteracBGes cognitivas e emocionais, além de estados de hiperativagdo. A prevaléncia
elevada desse transtorno em vitimas de violéncia, conforme dados apresentados por instituicdes
como a PTSD Alliance, evidencia a gravidade dos efeitos psicolégicos associados a exposicdo a
crimes extremos.

As reflexdes de Susan J. Brison (1997) apontam que a violéncia extrema pode provocar
uma desintegracao do senso de identidade, afetando a continuidade do eu ao longo do tempo. Esse
processo implica ndo apenas sofrimento psicologico, mas uma reconfiguragdo profunda das
relacdes do individuo com o mundo, com os outros e consigo mesmo. Nesse sentido, o trauma
decorrente de crimes barbaros pode ser compreendido como uma experiéncia que atravessa
dimensoes subjetivas, sociais e culturais, produzindo efeitosque se estendemmuito além doevento

inicial.

4. Entre barbarie, midia e trauma: dimensdes psicossociais da violéncia extrema na

contemporaneidade
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A ocorréncia de crimes de extrema crueldade, frequentemente denominados “crimes

barbaros”, ultrapassa a dimensao juridico-penal e alcanca aspectos profundos da experiéncia
humana, afetando tanto a psique individual quanto o imaginario coletivo. Esses eventos ndo se
restringem a violacdo da lei, mas instauram uma ruptura simbolica que desafia valores
fundamentais de convivéncia social. No campo da psicologia forense, a nocdo de barbarie esta
associada a intensidade da violéncia e a sua capacidade de produzir desorganizacao subjetiva e
social.

A distincdo entre o conceito juridico de crime hediondo, previsto na Lei n® 8.072/1990, e
a percepcdo social de crime béarbaro evidencia diferentes niveis de interpretacdo desses
acontecimentos. Enquanto a legislacdo estabelece critérios normativos, a sociedade responde a
partir de categorias morais e afetivas, mobilizando sentimentos de indignacdo, medo e
perplexidade. Essa diferencga revela que a violéncia extrema opera também no plano simbdlico,
afetando a forma como a realidade € interpretada e compartilhada socialmente.

Do ponto de vista psicolégico, tais eventos sdo compreendidos como experiéncias
traumaticas, caracterizadas por ameaca a vida, violéncia intensa ou ruptura da integridade fisica e
emocional. Conforme define Aurélio Buarque de Holanda (1980), o trauma constitui um choque
capaz de desencadear perturbacGes somaticas e psiquicas, sendo ampliado na contemporaneidade
pela centralidade dessas experiéncias, como sugere Veras (2004) ao tratar da “era do trauma”.

A intensidade dos impactos psicoldgicos esta associada a elementos como a continuidade
do sofrimento, a auséncia de periodos de estabilizacdo e a presenca de sintomas dissociativos. A
dissociacdo, nesse contexto, funciona como mecanismo dedefesadiante de experiéncias extremas,
produzindo efeitos duradouros sobre memdria, identidade e percepcdo de realidade. Esses
processos indicam que o trauma ndo se limita ao evento inicial, mas se prolonga na experiéncia
subjetiva, reorganizando a relacdo do individuo com o mundo.

As repercussdes dos crimes barbaros ndo se restringem as vitimas diretas, alcancando a
coletividade. Eventos traumaticos dessa natureza podem desestabilizar a sensacdo de seguranca e
produzir uma “crise de significado”, caracterizada pela dificuldade de integrar o acontecimento a
ordem simbdlica vigente. Esse fendmeno afeta crengas fundamentais, como a ideia de justica e

previsibilidade social, gerando desorientacdo e inseguranga coletiva.
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Nesse cenario, a midia assume papel central na mediacdo desses eventos, influenciando a

forma como s@o percebidos socialmente. Conforme argumenta Jean Baudrillard (1981), a
sociedade contemporanea € marcada pelo predominio do simulacro, no qual a representacdo
precede o real, transformando acontecimentos em espetéculos. Essa logica é refor¢ada por John B.
Thompson (1995), ao indicar que a midia amplia a visibilidade publica dos fatos, convertendo a
vida social em exibicao.

A cobertura midiatica de crimes de grande repercussdo, como o caso de Isabella Nardoni
(2008), ilustra a transformagéo do acontecimento em narrativa dramatica. A énfase em elementos
chocantes e emocionais contribui para a distor¢do da percepcao social da criminalidade, ampliando
0 medo e a sensacao de inseguranca. Esse processo evidencia a capacidade da midia de ndo apenas
informar, mas moldar a experiéncia coletiva da violéncia.

A exposi¢do continua a conteudos violentos também produz efeitos psicologicos relevantes
sobre o publico. A dessensibilizacdo, caracterizada pela redugdo da resposta emocional diante da
violéncia, pode comprometer a empatia e alterar a percepcdo da dor alheia. Paralelamente, a
ativacdo constante de respostas fisiologicas de estresse, descritas por Walter B. Cannon (1932) e
aprofundadas por Bessel van der Kolk (2014), evidencia os impactos neurobiologicos daexposi¢éo
reiterada a violéncia.

A formulacdo da “sindrome do mundo mau”, proposta por George Gerbner (1972),
contribui para compreender como a exposi¢cdo constante a violéncia midiatica pode levar a
construcdo de uma visdo de mundo mais hostil e perigosa. Esse processo nao apenas altera
comportamentos individuais, mas também influencia demandas sociais por politicas mais
punitivas, evidenciando a relacao entre midia, medo e organizacdo social.

No ambito cultural, o crescimento do género “true crime”, analisado por Jean Murley
(2013) e David Schmid (2005), revela a transformacao da violéncia em produto de consumo. Essa
logica dialoga com a ideia de “cultura da ferida”, apresentada por Mark Seltzer (1998), na qual o
sofrimento passa a circular como espetaculo publico. Aomesmo tempo, reflexdes filoséficas como
a “banalidade do mal”, de Hannah Arendt (1963), e a nocao de dignidade humana em Immanuel
Kant (1785) permitem compreender a violéncia extrema como uma ruptura ética fundamental, que

atravessa dimensoes individuais, sociais e culturais.
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5. Séries documentais e true crime: linguagem, narrativa e construcdo midiatica do crime

na contemporaneidade

A série documental configura-se como um formato audiovisual estruturado em episédios
sequenciais, voltados a exploracdo de fatos reais, personagens ou fendmenos sociais complexos.
Diferentemente do documentério tradicional de longa-metragem, que apresenta uma narrativa
fechada, a serializacdo permite aprofundamento progressivo dos acontecimentos, ampliando as
possibilidades analiticas e interpretativas. Essa estrutura favorece a abordagem de temas
multifacetados, como os crimes de grande repercussao, por meio de multiplos recortes narrativos.

No campo tedrico, Michael Renov (1993) compreende o documentario como uma pratica
audiovisual que desempenha funcGes diversas, entre elas registrar a realidade, persuadir o publico,
analisar fendmenos e expressar visdes de mundo. Essas fung¢des indicam que o documentario nao
se limita a reproducdo dos fatos, mas envolve processos de selecdo, interpretacdo e construcao
narrativa, estabelecendo uma relacdo ativa com o espectador.

A série documental contemporanea incorpora elementos da narrativa factual aliados a
estratégias de construcdo dramatica, como ritmo, fragmentacdo e uso de suspense. Conforme
analisam Jane Roscoe e Craig Hight (2001), a organizacéo episddica permite a exploracdo gradual
dos acontecimentos, favorecendo a construcdo de hipéteses, a apresentacdo de evidéncias e a
retomada de pontos de vista ao longo da narrativa.

A serialidade constitui uma das principais caracteristicas técnicas desse formato. Cada
episédio desenvolve um aspecto especifico do objeto investigado, possibilitando a anélise
temporal dos eventos e a complexificacdo das interpretacfes. Esse modelo é particularmente
relevante em casos criminais, nos quais a investigacdo, o julgamento e as possiveis revisdes
processuais demandam aprofundamento e contextualiza¢do continua.

Do ponto de vista estético e narrativo, a série documental combina diferentes linguagens e
recursos técnicos, como entrevistas, imagens de arquivo, dramatizac@es, infograficos e registros
originais. Essa multiplicidade contribui para a construcdo de uma sensacao de autenticidade, ao
mesmo tempo em que mobiliza estratégias ficcionais para manter o interesse do publico. A
introducdo de conflitos, dilemas eticos e personagens centrais reforca o carater envolvente da

narrativa.
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No contexto contemporaneo, a expansao das plataformas digitais, como Netflix e Amazon

Prime Video, impulsionou a popularizagdo das séries documentais, especialmente no género true
crime. A ldgica de distribuicdo e consumo baseada em algoritmos e engajamento favorece a
circulagdo massiva desse tipo de contetdo, ampliando sua influéncia na formacdo da opinido
publica.

Nesse ambiente, o alcance das produc¢des ndo depende apenas de critérios jornalisticos,
mas também de dindmicas mercadoldgicas e tecnoldgicas. A visibilidade de determinados casos
criminais pode ser intensificada por tendéncias de audiéncia e mecanismos de recomendacdo, o
que contribui para a construcédo seletiva da memoria social e da percepgéo coletiva sobre o crime.

Apesar da incorporacdo de elementos dramaticos, a producdo documental mantém uma
exigéncia ética relacionada a precisdo dosfatos e ao respeito aos envolvidos. Conforme argumenta
Stella Bruzzi (2006), o documentario opera em uma zona de tensdo entre realidade e encenacao,
exigindo constante negociacdo entre representacdo e fidelidade aos acontecimentos. A auséncia
desse rigor pode resultar em distor¢des narrativas e influenciar negativamente processos sociais e
juridicos.

A construcdo narrativa das séries documentais exerce efeitos diretos na opinido publica, ao
definir quais elementos séo enfatizados ou omitidos. Esse processo pode impactar ndo apenas a
percepc¢do social docrime, mas também os préprios atores envolvidos, incluindo vitimas, acusados
e profissionais do sistema de justica. A exposicdo midiatica intensa pode gerar estigmatizacao,
pressao institucional e reinterpretacdes publicas dos acontecimentos.

No plano tedrico mais amplo, autores como Bill Nichols (2012), Pierre Bourdieu (1997),
David Garland (2002) e Ray Surette (2015) destacam que a midia atua na producdo simbdlica do
crime, organizando percepcdes, emocdes e demandas sociais. Nesse sentido, as series
documentais, especialmente no género true crime, configuram-se como artefatos culturais que

participam ativamente da construcdo do imaginario social sobre violéncia, justica e seguranga.

6. Conclusao

A analise desenvolvida ao longo doartigo permitiu compreender que a relagdo entre midia,

crime e sistema de justica ndo se configura como um processo neutro ou meramente informativo,
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mas como um campo de producdo simbolica capaz de influenciar percepcbes sociais, praticas

institucionais e experiéncias subjetivas. A probleméatica proposta — compreender de que modo as
séries documentais do género true crime contribuem para a construcdo da percepcao social sobre
crimes barbaros e quais impactos psicossociais emergem dessa mediacdo — foi abordadaa partir
da articulacdo entre referenciais teoricos e analise do funcionamento das narrativas midiaticas
contemporaneas. Os elementos discutidos ao longo dos capitulos indicam que a midia atua como
agente ativo na construcdo social do crime, organizando sentidos, emocdes e julgamentos.

No que se refere as hipoteses levantadas, os resultados do estudo permitem indicar sua
sustentacdo tedrica. A primeira hipétese, que propunha que as estruturas narrativas das séries
documentais contribuem para a formacdo de julgamentos sociais antecipados, encontra respaldo
na andlise das estratégias de dramatizagdo, fragmentacdo e selecdo narrativa que caracterizam o
género. Essas produces, ao enfatizarem determinados recortes e silenciarem outros, tendem a
induzir interpretacfes que podem tensionar principios juridicos fundamentais, como a presuncao
de inocéncia. A segunda hipotese, voltada aos impactos psicossociais da exposicao continua a
violéncia midiatica, também se mostra consistente, considerando os efeitos descritos na literatura,
como dessensibilizacdo, ampliacdo do medo coletivo e alteraces na percepc¢do darealidade social.

A mobilizagdo dos autores ao longo do trabalho mostrou-se fundamental paraa construgéo
da analise. As contribuicbes de Pierre Bourdieu (1997) permitiram compreender a midia como
espaco de poder simbdlico, enquanto a teoria do agenda-setting, de Maxwell McCombs e Donald
Shaw (1972), contribuiu para evidenciar os mecanismos de definicdo daagenda publica. No campo
critico, Theodor Adorno (1949) e Jean Baudrillard (1981) possibilitaram refletir sobre a
mercantilizacdo da cultura e a logica do espetaculo, enquanto Hannah Arendt (1963) ofereceu
subsidios para compreender as dimensdes éticas da violéncia. No ambito do trauma, autores como
Susan J. Brison (1997) e Bessel van der Kolk (2014) ampliaram a analise ao evidenciar os impactos
subjetivos da violéncia extrema. No campo do audiovisual, Bill Nichols (2012) e Stella Bruzzi
(2006) contribuiram para a compreensdo da linguagem documental e de suas implicagbes na
construcdo da realidade.

Apesar dos avangos alcancados, o estudo apresenta limitacbes que indicam possibilidades
de aprofundamento. A abordagem predominantemente bibliografica, embora adequada ao escopo

do trabalho, ndo contempla a anélise empirica de producgdes especificas, 0 que poderia enriquecer
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a compreensao dos efeitos concretos das narrativas audiovisuais. Além disso, a investigacao nao
incorporou dados quantitativos ou estudos de recepcdo, que permitiriam observar de maneira mais
direta os impactos das produc¢des midiaticas sobre diferentes publicos.

Nesse sentido, futuras pesquisas podem explorar anélises comparativas entre diferentes
séries documentais, investigar a recepcdo do publico por meio de entrevistas ou questionarios e
examinar a influéncia direta dessas produgdes em processos judiciais ou na formulacdo de politicas
publicas. Também se mostra relevante aprofundar a discussdo sobre ética no audiovisual,
especialmente no que se refere a representacdo de vitimas e a responsabilidade dos produtores de
conteudo em contextos de sofrimento real.

A articulacdo entre teoria e préatica, especialmente no campo da Radio e Televisdo, abre
espaco para o desenvolvimento de producdes audiovisuais que ndo apenas reproduzam a légica do
espetaculo, mas que promovam reflexdo critica, empatia e responsabilidade social. Nesse contexto,
a proposta de uma minisserie documental orientada por principios éticos e fundamentacao tedrica
se apresenta como possibilidade concreta de intervencdo no campo midiatico, contribuindo para
uma abordagem mais consciente da violéncia e de seus efeitos.

A analise realizada evidencia que a compreensdo da relagdo entre midia, crime e sociedade
exige uma abordagem interdisciplinar, capaz de integrar dimensfes comunicacionais,
psicologicas, juridicas e culturais. Ao reconhecer a complexidade desse fenémeno, torna-se
possivel ampliar o debate sobre os limites e responsabilidades da midia, bem como sobre os efeitos

de suas narrativas na constituicdo da vida social contemporanea.
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