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municipio de Sao Carlos tem area terri-
Otorial de 113691 km? e uma populagéo

estimada para o ano de 2019 de quase
252 mil habitantes. O municipio conta com a
presenca de industrias e comércio regional.
Segundo o Atlas do Desenvolvimento Humano,
Sao Carlos apresenta um indice muito alto de
0,805, tendo a longevidade como melhor indica-
dor, o que situa a cidade na 282 posigao entre
os 5.568 municipios brasileiros (IBGE, 2018).

O crescimento urbano pouco criterioso
em razdo da forte migragao, com a amplia-
cdo de dreas residenciais, principalmen-
te nas regides mais periféricas da cidade,
ndao foi acompanhado por crescimento
equivalente do ponto de vista da extenséo
e cobertura das politicas publicas. A area
urbana mais afetada foi a parte sul da ci-
dade, correspondente a regido conhecida
como Grande Aracy. Esses fatos contribui-
ram para a elaboracdo do diagndstico que
justificou as mudancgas na organizagao da
Politica de Assisténcia Social no municipio,
visando descentralizar a oferta de servigos
socioassistenciais a partir de 2006, apos a
implantacéo do Sistema Unico de Assistén-
cia Social — SUAS.

No que se refere a resposta institucional
para criangas e adolescentes que se encon-
tram afastados da familia de origem devido
a aplicagdo de medida protetiva, temos o
Abrigo Institucional como principal unida-
de socioassistencial de alta complexidade.
Para a elaboragéo do artigo, nao foi encon-
trada literatura sobre o servico citado. Dessa
forma, destacamos como material de anali-
se 0s projetos elaborados pelas equipes da
Secretaria de Cidadania e Assisténcia Social
e as leis municipais alusivas ao acolhimento
institucional e a Familia Acolhedora, datadas
do inicio dos anos 2000. Naquele periodo, o
desenho institucional para o acolhimento de
criangas e adolescentes era composto por
duas unidades: o abrigo institucional para
O publico masculino, coordenado por uma
Organizacao da Sociedade Civil vinculada a
Igreja Catolica, e o acolhimento institucional
(antigo Albergue Infantil) “Claudia Pichi Por-
to” voltado para criangas de até 12 anos e
que, em carater transitério, acolhia criancas

e adolescentes do sexo feminino, pois no mu-
nicipio nao havia uma instituigdo propria para
esse grupo.

Na busca por novas alternativas para o aco-
lhimento das criangas e dos adolescentes, es-
pecificamente do sexo feminino, a secretaria,
em parceria com o juizado da Vara da Infancia,
iniciou o programa “Familia Guardia” através da
Lei n.° 13.219 de 8 de outubro de 2003. Dentro
de suas especificidades, delegava aos técnicos
da secretaria 0 acompanhamento e a capacita-
gao das familias inscritas através dos profissio-
nais adequados e dos técnicos do Judicidrio.
Todo o processo dependia da aprovagéo final
a ser realizada pelo juiz da Vara de Infancia.

Nos primeiros anos de vigéncia do pro-
grama, verificou-se que a demanda focada
apenas no publico feminino se mostrou equi-
vocada, pois situagdes que poderiam ter sido
atendidas pelo programa foram deixadas de
lado pela forma como estava estruturada a
proposta. A partir da avalicdo da equipe inter-
setorial, apresentou-se uma reestruturacao
visando ampliar o publico atendido e estabe-
lecer regras mais precisas. Naguele momento
também se discutia, em ambito nacional, o
Plano Nacional de Promocao, Protegéo e De-
fesa do Direito da Crianca e do Adolescente a
Convivéncia Familiar e Comunitaria, e a Poli-
tica de Assisténcia Social ja havia sido refor-
mulada no municipio, demonstrando o alinha-
mento dos servicos e programas ao debate
nacional por meio da implantagdo do SUAS.

No sentido da protegdo integral, consti-
tuiram-se a Comissdo de Casos Especiais,
formada por técnicos da Secretaria Munici-
pal de Cidadania e Assisténcia Social (CRAS/
CREAS); a Secretaria Municipal Especial para
a Infancia e Juventude; e as Secretarias Mu-
nicipais de Educagdo e Saude. A partir da
atuagao em rede, seriam encaminhadas para
0 projeto Familia Acolhedora as familias que
estivessem em situacao limite, caracterizadas
por uma convivéncia familiar avaliada como
inadequada e que demandassem agdes con-
juntas assumidas pela rede de servicos do
municipio. Como observado, foi no documen-
t0 que apareceu pela primeira vez o termo
“familia acolhedora’, mas o direcionamento
e a vinculagdo estavam no programa citado.
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A partir do ano de 2009, o acolhimento familiar, mais
conhecido como Servigo de Acolhimento em Familia
Acolhedora, passou a ser reconhecido no Estatuto da
Crianga e do Adolescente — ECA e tipificado nos servi-
Gos socioassistenciais da Protegao Social Especial de
Alta Complexidade. No contexto do municipio de Sao
Carlos, o programa “Familia Guardia” ficou vinculado a
Protecao Social Especial de Média Complexidade, sob
responsabilidade dos profissionais do CREAS. E, a par-
tir das mudancgas apresentadas pelo ECA, em 2013 foi
sancionada a Lei n.°16.597, de 13 de maio de 2013, que
instituiu o Servigo de Acolhimento em Familia Acolhe-
dora voltado para criangas e adolescentes afastados do
convivio familiar por determinacao judicial.

Se no modelo anterior existia uma comissao interdis-
ciplinar que envolvia varios servicos na decisdo sobre
quais familias seriam atendidas, a legislagdo municipal
em vigor apresentou uma equipe minima, composta por
dois profissionais de nivel superior (assistente social e
psicologo), para atenderem no maximo trinta familias
(quinze acolhedoras e quinze de origem). Na referida lei,
também se apresentam as atribuigées da equipe que foi
incumbida de selecionar as familias, capacita-las, bem
como realizar a inscrigdo junto ao CREAS do municipio
e, depois, encaminha-las pela Secretaria de Cidadania e
Assisténcia Social a Vara da Infancia e Juventude para
posteriores determinagdes deste 6rgao quanto ao aco-
lhimento de uma crianga ou adolescente cadastrado.
Nesse aspecto, observamos uma aproximagao com as
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orientacdes previstas para o funcionamento do Servi-
¢o de Acolhimento em Familia Acolhedora, contudo,
ndo houve a compreenséao de que se trata de um servi-
o tipificado na Protegao Social Especial de Alta Com-
plexidade, uma alternativa ao acolhimento institucional
na modalidade de abrigo institucional, prevalecendo
como uma atuacao de média complexidade vincula-
da ao CREAS.

Em 2014, iniciou-se a capacitagdo da equipe e o
lancamento oficial do servigo Familia Acolhedora, que
contou com a participacao de diversos setores da rede.
Apods o periodo de langamento e divulgagéo, familias
procuraram O Servigo para obter orientagdes e saber
como funcionava o acolhimento familiar. Observou-
-se que algumas pessoas confundiram o acolhimento
familiar com adocado e o viram como alternativa para
adotar uma crianga. Assim, parte dos interessados nao
pdde ser cadastrada, visto que seu interesse nao era
acolher provisoriamente, mas adotar.

No segundo semestre de 2015, apos realizagao de
processos de orientacdo quanto aos objetivos do ser-
vigo e a selegdo das familias, conforme preconizado
pelas orientagcdes normativas, chegou-se ao numero
de quatro familias cadastradas, que passaram por to-
das as etapas necessarias para inclusao. Em setembro
do mesmo ano, foi realizada a capacitagéo de todas as
familias, com os relatérios indicativos de inclusdo no
programa enviados a Vara da Infancia e Juventude de
Séo Carlos para validagao do processo. Em maio de



2016, como estratégia de divulgagdo do programa
Familia Acolhedora, a Secretaria Municipal de Cida-
dania e Assisténcia Social langou a campanha Més
de Mobilizagao para Protecdo da Crianga e do Ado-
lescente, sendo utilizados varios meios de divulga-
¢ao. Apos a campanha, constatou-se aumento da
procura por parte da populacdo, com a inclusdo de
mais duas familias.

Desde seu inicio, 0 servi¢o funcionou com a equi-
pe minima, contudo foi assumido exclusivamente
pela coordenadora do CREAS devido ao remaneja-
mento dos profissionais para atuarem nas situacdes
de média complexidade (PAEFI). Ou seja, o cendrio
com equipe de referéncia do servico durou somen-
te até o segundo semestre de 2016. Depois disso, 0
servico Familia Acolhedora, confundido com média
complexidade, passou a ser realizado por apenas um
profissional, que o acumulava com a coordenagao da
unidade CREAS, tendo dificuldades para a capacita-
¢do de novas familias. Apesar disso, conseguiu-se
manter as familias cadastradas, que foram acompa-
nhadas em conjunto com a equipe técnica do CREAS.

A partir da lei publicada no ano de 2013, obser-
varam-se discussdes sobre os novos arranjos fami-
liares e a articulagdo com a rede socioassistencial e
demais politicas, demonstrando avango conceitual.
Entretanto, a forma como foi organizado, vinculado a
Protecao Social Especial de Média Complexidade, di-
ficultou alguns avancos em relagédo a implementagéo

desse servico: 1) conforme descrito acima, o Servigo
de Acolhimento em Familia Acolhedora continuou
na metodologia da Familia Guardia, confundindo as
acdes com o CREAS, descaracterizando assim o pa-
pel dos profissionais especificos para esse servico;
2) na operacionalizacdo desse arranjo municipal, e
por ndo ser compreendido como uma modalidade
de acolhimento na Protegédo Social Especial de Alta
Complexidade, a porta de entrada para o Familia
Acolhedora ficou a cargo da institucionalizagéo da
crianga/adolescente no abrigo institucional, ou seja,
a equipe do abrigo selecionava as criancas com o
perfil indicado pelas familias acolhedoras encami-
nhando-as para uma nova modalidade de acolhimen-
to. Esse arranjo ainda reforga o abrigo institucional
como primeira opgéo para o acolhimento das crian-
¢as e adolescentes no municipio de Sdo Carlos.

E nessa dificil travessia, permeada por conflitos,
que situamos o debate sobre o Servigo de Acolhimen-
to em Familia Acolhedora, pois, conforme demons-
trado, tal servico consiste numa ferramenta que pos-
sibilita a materializacdo dos novos pressupostos por
ter como principal objetivo o fortalecimento do direito
a convivéncia familiar e comunitdria para criangas e
adolescentes que se encontram com seus direitos vio-
lados, mesmo que em familias temporarias.

SECRETARIA MUNICIPAL DE CIDADANIA E ASSISTENCIA SOCIAL.
Diagnostico rede socioassistencial. Sdo Carlos, 2019.

VALENTE, Jane. Familia acolhedora: as relacdes de cuidado e de
protegdo no servigo de acolhimento. Sdo Paulo: Paulus, 2018.

* Texto produzido como trabalho de conclusdo da formacdo "Servico
de Acolhimento em Familia Acolhedora”, do Projeto InovaSUAS, do
Nucleo PAULUS de Formacgéo, Pesquisa e Disseminagao Social. A
formagdo ocorreu em Campinas/SP em 2019.
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