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Seja Comunicador de um
Novo Tempo

Os cursos da FAPCOM estdo na faixa de
exceléncia do MEC. Investimos em
qualidade e infraestrutura em nossos
estudios e laboratorios para que os

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), indicado na Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais
(Resolucdo 109/2009 do Conselho Nacional de Assisténcia Social), compée as ofertas de servicos do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), favorecendo a populagdo que vivencia situagoes de vulnerabilidade e risco social, garantia a efetivagao do direito a convivéncia
familiar, comunitaria e a protecdo da familia, mediante novas oportunidades e reflexao acerca da realidade social.

A PAULUS executa o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos em seus trés Centros de Convivéncia PAULUS, localizados na
Freguesia do O (Sao Paulo/SP), Vila Mariana (Sdo Paulo/SP) e Jardim Santa Maria (Osasco/SP), atendendo a prerrogativa de estimular a
convivéncia comunitaria e o fortalecimento de vinculos dos atendidos.

O servico é realizado utilizando estratégias ludicas e interativas voltadas a diversidade, a tecnologia, a ambiéncia criativa, imaginativa e de
sociabilidade centradas no direito a cidadania. Tais intervencdes valorizam a pluralidade e a singularidade no exercicio da infancia e da
adolescéncia, respeitando as peculiaridades de suas dindmicas sociais e visdo de mundo. Assim, pressupde-se uma geragdo com
potencial para enfrentar os desafios propostos por suas realidades locais, sociais, culturais, ambientais e politicas.

Vivéncias

alunos tenham uma experiéncia real.

A FAPCOM esta entre as melhores
faculdades de comunicacao do
Brasil, com formacao integrada as
areas de comunicacao, filosofia

e tecnologia.
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Proxima as estacoes
Ana Rosa e Vila Mariana do Metroé.
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Rua Major Maragliano, 191 - Vila Mariana

() (1) 2139-8536

S&o Paulo/SP - CEP: 04017-030

Q Rua Eugeénio Pacelli, 1.013 - Jardim Santa
<> Maria - Osasco-SP - CEP: 06149-214

QO (11) 3591-4481
supervisor.ccaosasco@paulus.com.br

Para mais informacoes

Unidade - Freguesia do 0
Q Rua Dias Velho, 213 - Vila Primavera

== Freguesia do 0-Séo Paulo/SP - CEP; 02735-040

O (11) 3992-3445
supervisor.ccafreguesia@paulus.com.br

Unidade - Vila Mariana

Q Rua Coronel Lisboa, 188 - Vila Mariana
<= $ao0 Paulo- SP - CEP: 04020-040
QO (11) 2894-6935

supervisor.ccavilamariana@paulus.com.br
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ossos cotidianos sdo permeados por escolhas.

Boa parte das decisdes sao pontuais, tomadas

em siléncio e sem grande repercussao; dessas,
por vezes, até nos esquecemos. Esquecemos também,
ocasionalmente, das decisGes mais importantes, e nos
rendemos silenciosamente as consequéncias daquela
escolha agora embotada.

Sao decisGes individuais e coletivas, em um mundo em
que cada dia nos demanda decidir com maior velocidade e
irrefletidamente. Nesta pretensa falta de tempo, decidimos
escolher quem decidira por nods, na inocéncia de que
aliviaremos o fardo da vida por ndo precisarmos mais
pensar nessas “coisas sérias”.

Mas a responsabilidade de existir € inalienavel. Nao se
pode abrir mdo das escolhas. Todavia, desbravar certos
caminhos ndo é um movimento facilmente realizavel
por conta propria: é preciso mobilizar-se, organizar-se,
perceber-se integrante da comunidade em que se vive e
ser detentor do papel de transformar e reivindicar direitos e
melhorias para a vida coletiva.

Nesta edicdo da revista PAULUS Social discutimos,
por diversas perspectivas, a relevancia da mobilizagao
social para o fortalecimento e ampliagdo do SUAS. Que
esta leitura te inspire a ndo se intimidar diante de qualquer
desafio que os tempos possam impor.
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MOBILIZACAO COMO
EMANCIPACAO SOCIAL

Por Alberto Nascimento

E necessaria a criacdo de canais de fortalecimento

de mobilizacdo e participacdo social para a construcao

de uma assisténcia social eficaz.

"A participacdo social no Sistema Unico de Assisténcia
Social é imprescindivel para a construgao coletiva de politi-
cas publicas que contribuam com o bem-estar comum da
populacéo’, declara Fabio Maganha, Supervisor do Centro
PAULUS de Convivéncia — Osasco. O Servigo de Convivén-
cia esta inserido em um territorio que demonstra de forma
exemplar a potencialidade e relevancia da mobilizagéo so-
cial. O espaco esta localizado préximo ao Parque Santa
Maria: um terreno abandonado que foi transformado em
um parque! Gragas ao cuidado da comunidade da regido.

N&o existe Politica de Assisténcia Social eficaz sem
que a sociedade se organize para reivindicar seus direitos,
sem angular quais sé@o as suas demandas, vulnerabilida-
des e a melhor forma de atendé-las. Pensar num atendi-
mento a populagdo que ndo escute as necessidades da
comunidade, é retroceder a um modelo assistencialista
notadamente ineficaz.

“A meu ver a participacao ativa e a deliberagdo dos ru-
mos da politica publica de assisténcia social constitui um
direito assegurado por lei. Esta previsto na Constituicao
Federal de 1988 e garante a participagao da sociedade na

gestao de politicas e programas promovidos pelo poder
publico. Dessa forma, podemos ter essa participagao de
controle social’, observa Carla Regina Borges Campos, pe-
dagoga e assistente social. “Ainda falando sobre o direito
a participacéo, esta dentre as diretrizes, a Lei Organica da
Assisténcia Social a participagdo da populagdo na formu-
lagdo das politicas e no controle das agbes em todos os
niveis de estado. Participar de forma ativa e na pratica coti-
diana dos equipamentos e dos servigos socioassistenciais
permite também o fortalecimento e aperfeigoamento do
SUAS." Atualmente, Carla atua como Assistente Técnica
da FEASA Federagao das Entidades Assistenciais de San-
to André e Conselheira Municipal de Assisténcia Social de
Santo André, representando a sociedade civil.

Ainda observando os dispositivos de participagéo so-
cial, ja previstos por lei, Carla discorre sobre os Conselhos
de Assisténcia Social. “A lei organica ainda dispde sobre a
criagdo dos conselhos com carater deliberativo, o que favo-
rece um caminho para que se estruturem gestdes demo-
craticas. A criagéo dos conselhos. A participagéo social, no
ambito do SUAS, garante que o sistema seja democratico

e participativo, com espacos para o exercicio da cidadania,
da luta por direitos socioassistenciais e dos direitos sociais
de forma coletiva. De longa data a sociedade civil tem cum-
prido papel histérico na consolidagcdo do SUAS, pois foi a
partir de grandes mobilizagbes e deliberagbes que pude-
mos avangar e aprovar documentos importantes, como a
politica nacional de assisténcia social e tantos outros que
tipificaram servicos e asseguraram, dentro uma estrutura
de gestao, os direitos que historicamente eram invisiveis
e passam entdo a ser executados por meios de politicas
publicas.”

Todavia, é necessario que haja outros ambientes que
viabilizem essa participacao ativa. Carla prossegue: “Além
dos conselhos de assisténcia, a sociedade civil pode se or-
ganizar por meio de féruns coletivos e espacos de partici-
pacao interna aos servigos. Na assisténcia nds chamamos
de conselhos gestores, fazendo da participagdo e do con-
trole social um paradigma que possa ressignificar a relagao
dos usuarios com os servigos. Outro espago importante de
debate, de deliberacdo é o momento das conferéncias de
assisténcia social. Mas ndo da para entender o social de

forma pontual, apenas nos anos que sao realizadas as
conferéncias. Esse é o grande desafio, manter a partici-
pagao social, em especial dos usuarios, de forma conti-
nua.

Fabio sinaliza outras possibilidades de mobilizagéo
“Para além das conferéncias, € necessario criar espagos
que estimulem o didlogo transdisciplinar, intergeracional
e intersetorial enquanto rotina dos servigos, programas
e projetos da assisténcia social; isto &, desde o planeja-
mento, execugao, monitoramento e avaliagado do proces-
so de ser, estar, refletir e agir sobre a realidade da terri-
torialidade na qual estamos inseridos”. Ele prossegue,
observando o distanciamento que tipicamente existe en-
tre a sociedade e os ambientes politicos. “Historicamen-
te, no Brasil, 0 grande publico sempre foi deixado de lado
nas tomadas de decisdes. Em consequéncia disso, ndo
temos uma cultura de participacdo consolidada. E pre-
ciso escutar, consultar, informar, e promover agdes que
mobilizem os usuarios do SUAS, a partir da perspectiva
de quem conhece, convive, afeta e é afetado pelas con-
sequéncias da participagdo para que sejam correspon-
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saveis na consolidagao de politicas publicas que garantam
os direitos e deveres dos cidadaos brasileiros.”

Para exemplificar a aproximagdo com o habito da mo-
bilizagdo social, Carla compartilha um pouco da sua histé-
ria. “Falar em mobilizagdo de grupos sociais € compartilhar
um grande marco da minha vida!l Comecei por meio de
participagdo em movimentos estudantis: eu adorava ser
representante de sala, participar de grémio estudantil, de
centro académico. Como diz a musica do Chico Science
e Nagdo Zumbi: ‘eu me organizando posso desorganizar
e eu desorganizando posso me organizar. Esse proces-
so foi um grande marco ndo s na adolescéncia, mas na
minha trajetdria profissional. A participagéo social sempre
teve para mim um sentido baseado no direito. Sempre foi
uma defesa mesmo e sempre acreditei
gue ¢é participando que aprimoramos as a“"
politicas publicas. Para mim é muito mais
do que estar presente. Isso me incomoda-
va muito nas relagbes com a comunidade:
nao adianta ter um grupo de cem pessoas e
apenas duas participarem ativamente. Isso

Nao existe Politica de
Assisténcia Social eficaz
sem gue a sociedade se

Foto: iStock
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Acredito que esse mecanismo de participagao é também
eficaz para rompermos com aquelas praticas clientelis-
tas, praticas politicas que envolvam relagéo de favor e que
nao garantam direitos. Hoje eu trabalho numa federagao
de entidades assistenciais de Santo André, o que facilita o
fomento e a mobilizagdo de grupos e entidades socioas-
sistenciais. Nos fazemos agdes e atividades no campo do
assessoramento, defesa e garantia de direitos no ambito
do SUAS. Também sou Conselheira de Assisténcia Social
no municipio representando a sociedade civil e enfrento
diariamente o desafio de fiscalizar a politica publica de as-
sisténcia social e também de defender os direitos socioas-
sistenciais. Sou voluntaria numa associagao de moradores
do bairro onde moro e, na medida do possivel, busco par-
ticipar ativamente dos grupos de mulheres,
do grupo de alfabetizagao de jovens e adul-
tos, das discussdes para melhoria do terri-
tério. Eu tenho a possibilidade de trazer para
a minha vida pessoal a luta e a defesa para
a emancipagdo humana”.

Além dos ambientes tradicionais de

sempre foi uma angustia minha e, buscan- organize para reivindicar mobilizagdo politica, Fabio Maganha sinali-

do maneiras de reverter esse quadro, me
formei em pedagogia. Também sou assis-
tente social e na década de noventa eu tra-
balhei dez anos numa creche assistencial.
Um dos principios basicos do meu trabalho, por exemplo,
para construir um plano pedagdgico, era incentivar a parti-
cipagéo popular, criar canais de participagdo: criamos as-
sembleias, comités de representacao das familias, fizemos
até uma elei¢cdo de forma simbdlica com as criangas para
aprimorarmos a rotina pedagodgica. A meu ver, quando a
comunidade participa ativamente, ela exerce o controle
social sobre o poder publico para, de certa forma, resolver
algumas questbes da comunidade, como por exemplo,
ampliar a oferta de um servigo ou até mesmo melhora-lo.

8

seus direitos.

za que toda dindmica de convivéncia gera

alguma instancia de mobilizagdo. “Quais
»y O caminhos para melhorar a participagao

popular? Evidentemente que eu ndo tenho
essas respostas, mas eu boto muita fé nas manifestaces
da cultura popular brasileira. Aqui no nosso territério temos
muito proximos os grupos de capoeira, como por exemplo,
0 grupo Maracatu da Oca, da Aldeia de Carapicuiba. Em
Cotia temos a Congada, que foi tombada como Patriménio
Imaterial da humanidade. Eu acredito nessas manifesta-
¢Oes enquanto uma instituigdo propria. Essas manifesta-
¢oes exemplificam como a histoéria do Brasil foi construida.
Através de quais relagdes nascem a capoeira e a conga-
da? De onde vem o maracatu? Vém historicamente dessas

Foto: iStock.

relagcdes desiguais de poder, de abuso de
poder, e entdo eu vejo essas manifesta-
¢des enquanto uma instituicdo. Para pa-
rafrasear Ailton Krenak; ele fala do sonho
enquanto instituicdo. E ai ele amplia essa
visdo que a gente tem do sonho, trazendo
um pouco da cosmovisao dos povos ori-
gindrios. Entao, além do sonho enquanto
instituicdo, eu também acredito nessas
manifestagées enquanto uma institui¢ao:
capoeira enquanto uma instituicdo que
pode ajudar a transformar esse pais num
lugar melhor pra se viver. Isso é um pou-
quinho do que eu acredito. Nao tenho uma
resposta facil, mas acredito muito nos mo-
vimentos de participagdo popular que es-
sas situagdes manifestam, dessa cultura
gue é a esséncia do povo brasileiro.”

“O caminho para fortalecer a partici-
pagao popular é um caminho que nao se
encerra. S3o muitos, alguns possiveis,
outros que talvez sejam utdpicos”, aponta
Carla. “Acredito que devemos fortalecer a
democracia participativa, o exercicio da
cidadania e o contato dos cidadaos com
a esfera politica em todos os ambitos e
nao sé em ano eleitoral. Precisamos apro-
xima-los de processos, agoes e politicas
publicas de maneira acessivel, para que
faga sentido na vida deles o ato de parti-
cipar ativamente, ndo s6 no momento que
requerer um direito ou s6 no momento
de dar um voto. Precisamos criar estra-
tégias para desburocratizar os espagos
de controle social e de propiciar conse-
Ihos de politicas publicas ndo meramente
cartoriais, apenas para ficar aprovando
decisdes muitas vezes verticais. Preci-
samos investir em formacgao aliada com
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uma escuta ativa sobre o que a populagao
deseja, 0 que a populagdo necessita, atre-
lada a uma articulagdo com outras politicas
publicas, com liderangas comunitarias e fa-
zer convocagoes publicas da comunidade
para participar dessas discussdes. Assim,
podemos romper com politicas criadas em
gabinetes. Ouvir a populagao é imprescin-
divel para compreender com clareza qual
cidade ela quer e qual cidade ela deseja.
Precisamos também melhorar o processo
de transparéncia das agdes do estado rea-
lizando audiéncias publicas para prestagédo
de contas. Por exemplo, existe uma partici-
pagao potente nas conferéncias de politicas
publicas, mas depois que se acaba ndo ha
de fato uma participagéo ativa no acompa-
nhamento das deliberagdes. Precisamos
de estratégias para romper com a politica
neoliberal que incide sobre o controle so-
cial de forma controladora e nao participa-
tiva. Romper com a concepgao de direitos
serem considerados meramente produtos,
e sim fortalecermos o direito e transforma-
-lo em politicas publicas. Paulo Freire tinha
uma obsessdo em compreender como al-
gumas pessoas podiam estar nessa situa-
¢ao de injustica social e num certo sentido
se confortar, se conformar em viver daquele
jeito. Termino essa reflexao propondo que
pensemos de forma mais profunda sobre o
nosso papel politico na humanidade e sobre
como buscar estratégias para fortalecer
direitos ja garantidos por lei, bem como in-
cluirmos neste processo democratico mais
vozes, minimizando a cultura da nao parti-
cipagdo que no periodo de pandemia foi
aprofundada, além de também romper com
essa cultura do siléncio.”

Va4
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QUEM FAZ O SUAS
ACONTECER

1

MOVIMENTO NEGRO,
PARTICIPACAO SOCIAL
= AS POLITICAS DE
PROMOCAO DA
IGUALDADE RACIAL

\

Por Suelma Inés de Deus Branco*

*Assistente social, mestre em gerontologia
social, ativista no Grupo de Estudos das
Relagdes Etnico-Raciais no Servigo Social e

na Soweto Organizagdo Negra.
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‘O governo é igual feijdo, s6 funciona na pressao”.
Esse aforismo, muito usado pelos movimentos sociais
em Sao Paulo, traduz a realidade vivida pelos ativistas
populares em busca da conquista de direitos. A pressao
gerada por meio da participagdo social se constitui no
principal mecanismo popular de persuaséao politica. Por-
tanto, entender a participagao social como a participagao
da sociedade em espacos publicos de interlocugao com
o Estado, é elemento desencadeador de conquistas e
avangos sociais ao longo da histéria do Brasil.

No campo e na cidade, as manifestagdes populares
por direitos, justica social e igualdade, fazem parte da
vida da populacao brasileira. Luta pela terra, luta contra o
racismo, por direito ao voto, movimento contra a carestia,
movimento pela reforma urbana, movimento estudantil,
movimento contra a homofobia, movimento pelos direi-
tos da mulher, movimento contra misoginia, movimento
LGBTQIA+, movimento atingidos pelas barragens, movi-
mento pelos direitos indigenas, movimento pelos ape-
nados, movimento pela saude, pela liberdade religiosa,
entre outros movimentos. Tudo isso sdo exemplos de
reagao, da capacidade de participagdo, mobilizagéo e
organizacao do povo brasileiro. Cada grupo, cada seg-
mento social, do seu jeito, com sua forma, dao sentido
aos problemas que os afetam diretamente e que passam
despercebidos ou sdo naturalizados aos olhos do Estado
e da sociedade.

AS POLITICAS DE ACOES
DE AFIRMATIVAS

Ao analisar o processo de condugéo da pauta racial,
podemos observar os avangos e conquistas do movi-
mento negro ao adentrar as instancias governamentais,
no entanto para muitos autores e liderangas negras, mes-
Mo com as iniciativas governamentais da década de 90,
na pratica, muito pouco se avangou. Por isso o movimen-
to negro continuou em atuagdo e chegou ao século XXI
preparando-se para participar da lll Conferéncia Mundial
contra Racismo, Discriminacao Racial, Xenofobia e Into-
lerancia Correlata, em Durban, Africa do Sul, em setem-
bro de 2001.

Eventos preparatorios de grande impacto social
precederam a Conferéncia de Durban, tais como a Con-
feréncia Nacional, com mais de dois mil participantes,
reunides preparatorias em todos os estados, reunides in-
ternacionais regionais das Ameéricas, reunides entre mo-
vimentos negros de diversos paises com a elaboragao de
documentos reivindicativos. Assim, em decorréncia dos
desdobramentos das mobilizagbes, o Brasil assumiu o
compromisso efetivo de implementar politicas de Estado
de combate ao racismo e de redugao das desigualdades
raciais, com a adogao de novas iniciativas, foi criado o
Conselho Nacional de Combate a Discriminagdo Racial

(CNCD), ligado a Secretaria de Estado de Direitos Hu-
manos, com o objetivo de incentivar a criagcdo de po-
liticas publicas afirmativas e proteger os direitos dos
individuos e de grupos sociais, raciais e étnicos sujeitos
a discriminagao racial. (SILVA et al 2009, p.36).

Alguns ministérios determinaram cotas para negros
em cargos dire¢do, na contratagao por empresas ter-
ceirizadas e organizagbes de cooperacao técnica. As
agbes afirmativas passaram a ser pensadas no ambi-
to governamental a partir dos eventos preparatorios da
conferéncia, muitas polémicas e discussdes referentes
a politica social especifica para a populagdo negra sur-
giram, desvelando a persisténcia do racismo e a natu-
ralizacdo da condigao de inferioridade socioeconémica
em gue negros e negras encontram-se historicamente.

A conferéncia foi iniciativa da Organizagéo das Na-
¢des Unidas (ONU), reuniu 16 mil participantes de 173
paises. O objetivo de conferéncias desse porte é discu-
tir “temas globais” como assentamentos humanos e a
situagdo da mulher, pautados em conferéncias anterio-
res. A Conferéncia de Durban, como ficou conhecida, foi
uma agenda inovadora e seu texto final norteou agées
para eliminar desigualdades estruturadas na raga e
orientagbes para a elaboracdo de politicas publicas
contra o racismo. A lll Conferéncia deixou como lega-
do a necessidade de adogdo de medidas reparatorias
em prol da populagéo negra, ndo em espécie, mas em
politicas afirmativas ou politicas focais que carecem de
recursos para atender grupos discriminados.

Apods a Conferéncia de Durban, diversas medidas
foram adotadas pelos governos brasileiros. O Instituto
Rio Branco passou a realizar, em 2002, o programa de
“bolsa-prémio para a diplomacia”, voltado para estudan-
tes negros/as. Posteriormente, a Lei n® 12.990/2014,
gue estabelece reserva de 20% das vagas nos concur-
sos publicos para candidatos/as negros/as, provocou
alteragbes no programa bolsa-prémio com o aumento
da efetividade do programa ofertando apoio aos can-
didatos/as negros/as bem sucedidos/as na primeira
fase do concurso. Desde a implantagdo do Programa,
o Instituto Rio Branco ja aprovou 46 bolsistas nos Con-
cursos de Admisséao a carreira de Diplomata. Ter negros
e negras no corpo diplomatico brasileiro € algo inédito
na historia do pais de maioria preta e parda e prova que
s6 com a pressao vinda do movimento negro essa rea-
lidade, lentamente, vem se revertendo.

No campo e na cidade, as
manifestagdes populares por direitos,
justica social e igualdade, fazem parte
da vida da populagéo brasileira.
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Historicamente, a populag&o negra se fez presen- cional de Satde (CNS) e a instituigao de politicas de acéo Gas nas categorias utilizadas para identificar a pertenca racial e
te no servico publico, a maioria em funcdes de nivel afirmativa no ensino superior. Seguem breves comenta- tambem a auseéncia da coleta do quesito cor em determinados
basico ou médio. Quanto maior so as exigéncias rios sobre alguns dos pontos mencionados: momentos por motivos diversos entre eles. Em 1970, periodo
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para determinadas carreiras publicas, por exemplo,
carreiras juridicas: magistratura, promotoria, procu-
radoria, altas patentes da carreira militar, diminuem
as chances de negros/as acessarem em fungéo
das desigualdades sociais e econémicas que im-
possibilitam o preparo adequado para a selegao.
As exigéncias podem ser uma das tantas catracas
invisiveis presentes na estrutura da sociedade e que
blogueiam o acesso da populagéo indesejada, os
pobres e 0os negros em determinados lugares. Por-
tanto, a reserva de vagas para negros/as no servigo
publico em todas as esferas de governo € uma po-
litica afirmativa que contribui com o desbloqueio da
catraca e a participagdo um pouco menos desigual
nos bens socialmente produzidos.

Apesar de avangos alcangados com a Lei de Co-
tas no servigo publico, algumas medidas ndo foram
implementadas, por exemplo, o Programa Nacional
de Agbes Afirmativas, Decreto n° 4.228 de 2002 e
os Programas de Agdes Afirmativas nos Ministérios
do Desenvolvimento Agrario, da Cultura e da Justica,
reflexo da descontinuidade na execugéo de politicas
publicas a cada troca de governo.

Na gestao do presidente Luiz Indcio Lula da Silva,
em 2003, outras a¢des foram implementadas, entre
elas a Lei 10.639/2003, que torna obrigatorio o ensi-
no de histéria e cultura afro-brasileira na educagéo,
a criagao da Secretaria de Politicas de Promogao da
Igualdade Racial (Seppir) - com status de ministério
- 0 avango nos sistemas de informagao com noti-
ficagao e registro de raga e cor, as agdes publicas
dos movimentos negros para o estimulo a autode-
claragao racial, a aprovagéo da Politica Nacional de
Saude Integral da Populagéo Negra no Conselho Na-

» Na gestdo atual (2022), a Seppir passou a ser
denominada Secretaria Nacional de Politicas de
Promogao da Igualdade Racial (SNPIR), perdeu o
status de ministério e foi agregada ao Ministério
da Familia, da Mulher e dos Direitos Humanos,
perdeu poder, autonomia e recursos para fazer a
pauta racial continuar se fortalecendo e incidindo
nas esferas do governo e na sociedade.

» A Lei 10.639/2003 foi substituida pela Lei
11.645/2008, com a inclusdo da obrigatoriedade
de ensino da cultura indigena e afro-brasileira no
curriculo oficial de ensino. Reivindicagéo antiga do
movimento negro para evitar visdes distorcidas
e estereotipadas da populagdo negra, a lei supre
esse anseio, resta agora fazer com que a operacio-
nalidade seja amplamente efetiva, 0 que depende
do empenho de alguns fatores, entre eles, a capa-
citagao continuada na tematica étnico racial volta-
da para gestores da educacao do pais inteiro.

» Para a formulagédo de politicas publicas de pro-
mocdo da igualdade racial é fundamental que
o pais faga a coleta dos dados sobre a pertenca
racial nos prontudrios, cadastros, fichas, etc. de
usuarios dos servigos publicos, trabalhadores em
geral, estudantes, entre outros, para se ter conhe-
cimento do perfil e distribuicdo da populagdo na
rede de servigos e atendimentos e para se pensar
nas politicas publicas especificas.

» Ao se analisar a linha do tempo dos censos rea-
lizados no Brasil, 1872 a 2010, observa-se mudan-
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da ditadura militar que optou-se pela nao inclusdo da varidvel,
atribuindo a miscigenagéo a dificuldade em classificar a cor. O
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) usa as cate-
gorias branco, preto, pardo, amarelo e indigena para classificar
as pessoas por raga/cor. O IBGE classifica como negros os pre-
tos e pardos. Decisao tomada de acordo com as reivindicagoes
do movimento negro que, ao contrario de muitos estudiosos que
guestionam as classificagdes adotadas pelo Instituto, para o mo-
vimento, conforme aponta Gabriela dos Anjos em seu estudo “A
questdo “cor” ou “raga’ nos censos nacionais” (2013). Para os
militantes do movimento negro, o que se questiona € a existéncia
de uma categoria intermediaria entre “branca” e “preta”, que abre
aos respondentes a possibilidade de declaragdo de uma cor mais
clara ou “branqueamento” nas respostas (Marx, 1998, p. 163). Ela
promoveria uma negagdo da “negritude” e dificultaria a criagdo
de uma identidade comum entre os “ndo brancos” (Loveman).

» As politicas de agdo afirmativa no ensino superior abriram chan-
ces para estudantes negros e negras de baixa renda ingressarem
na universidade publica e seguirem na vida com novas oportu-
nidades e possibilidades de sair da linha de pobreza. A pesquisa
“Desigualdades Raciais por Cor ou Raga no Brasil” (IBGE, 2017)
demonstra o éxito da politica ao divulgar que o nimero de estu-
dantes pretos e pardos nas universidades e faculdades publicas
ultrapassou, pela primeira vez, o de brancos.

» A Saude da Populacdo Negra € uma pauta demandada pelo
movimento negro e por mulheres negras desde a década de
80. A Politica Nacional Integral de Saude da Populagao Negra
(PNISPN), Portaria n® 992 de 13/05/20009, articulada ao Sistema
Unico de Saude (SUS) tem o objetivo de melhorar as condigdes
de saude de negros e negras e estabelecer padrées de equidade
étnico racial e de género na politica de saude do pais. Mais uma
conquista do movimento negro, em que pese 0s problemas en-
frentados pelo SUS, registrar a existéncia da PNISPN é um dife-
rencial para a populagdo negra.

Mobilizagao, organizacao e participagao sao acoes realizadas pelo
povo negro desde o Brasil coldnia nos quilombos, lugares de resisténcia
e luta contra a escravidao, até os dias de hoje. No periodo pds-abolicéo, e
ja adentrando o século XX, a populagao negra, marginalizada do proces-
so de industrializagdo do pais, da continuidade a luta racial e elabora uma
contra-ideologia-racial com formas diversas de participagéo, insercdo
social e constituicdo de uma cidadania negra. A imprensa negra, o as-
sociativismo cultural, religioso e politico, sdo alguns importantes meios
de fortalecimento, preservagéo da identidade e possibilidade de transfor-
magao da condicdo de subalternidade vivida pelo povo negro. A ida as
ruas para sambar, mas também votar, denunciar, reivindicar, protestar e
propor formas para eliminar o racismo e todas as formas de opressé&o
em busca de um reordenamento social e racial, onde todas as pessoas
vivam com dignidade, tenham qualidade de vida e usufruam com equida-
de dos bens materiais € a ‘negrotopia” do movimento negro.
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nal de Assisténcia Social — PNAS e 0 seu percurso

historico, podemos afirmar que foi construida com
a mobilizacdo popular, com lutas, resisténcias, desafios
e limitagdes, mas sempre buscando combater as desi-
gualdades sociais, contribuir para uma sociedade mais
justa e efetivar uma Politica de Estado. Toda essa traje-
téria buscava o reconhecimento de uma politica publica
de direito.

No Brasil, na década de 1930, surgiu a Assisténcia So-
cial com praticas assistencialistas que se estabeleceram
como politica de governo por décadas. Os anos 80, por
pressao e participagao da sociedade civil, foram marca-
dos por discussées no campo dos direitos sociais e na
efetivagdo de politicas sociais. Todo esse movimento,
s6 adquiriu status de politica social com a Constituigao
Federal de 1988 (CF/88), conhecida como Constituigdo
Cidada. Portanto, é considerado um marco importante
no avango da protegao social e dos direitos sociais. A
CF/881988 instituiu um Estado Democratico de Direito e
reconheceu a Assisténcia Social como parte do Sistema
de Protegéo Social, juntamente com a Saude e a Previ-
déncia Social, compondo o Tripé de Seguridade Social.

O Estado Democratico de Direito permite aos cida-
daos o pleno exercicio da participagdo, por meio da de-
mocracia representativa e participativa de modo que
possam atuar no controle social e na fiscalizagéo, exigin-
do do Poder Publico um espago democratico para discu-
tir a Politica da Assisténcia Social, a gestéo e a concreti-
zagdo das Politicas Publicas Sociais, garantindo assim, a
dignidade da pessoa humana.

REFLEXOES SOBRE 0S
DESAFIOS NAS
CONFERENCIAS DE
ASSISTENCIA SOCIAL

Q 0 pensarmos sobre a construgado da Politica Nacio-

A CF/88 é um marco fundamental no processo de re-
conhecimento da assisténcia social como politica social
e define as diretrizes financeiras, de gestao e de controle
social (Boscari e Silva, 2015), tendo isso em mente, julga-
MOoS necessario apresentar um breve relato sobre o cena-
rio da atual Politica de Assisténcia Social.

Sabemos que historicamente a Assisténcia Social foi
marcada por agbes assistencialista e praticas caritativas,
assistindo os pobres, os doentes, os miseraveis, 0s ex-
cluidos e marginalizados pela sociedade. Essas agbes
foram exercidas por grupos religiosos com agdes pon-
tuais, fragmentadas, descontinuas e em desacordo com

as demais politicas publicas. Por um lado essa pratica
reafirmava a excluséo social dos individuos promoven-
do e reproduzindo uma cultura subalterna, que estimula
barganha, subserviéncia, troca de favores e de benesses.
Essa visdo permaneceu por muito tempo e, podemos
afirmar que ainda esta presente nos nossos dias, ndo
sendo a Assisténcia Social garantida como direito e nem
reconhecida como politica social.

Para que esse reconhecimento fosse efetivado, a so-
ciedade civil organizada iniciou um processo de mobili-
zagao social em defesa da Politica de Assisténcia Social
enquanto politica publica, dever do Estado e direito do
cidadao, exigindo do Poder Publico, legislagbes que ga-
rantissem o direito expresso na CF/88. Surge entéo, a Lei
Orgénica da Assisténcia Social (LOAS) n° 8.742 de 1993, a
PNAS (2004), a criagéo do Sistema Unico de Assisténcia
Social = SUAS (2005), a implementagdo da Norma Ope-
racional Basica — NOB (2005 e 2006), o Fundo Nacional
de Assisténcia Social - FNAS (2007), além das Portarias,
Decretos e Resolugdes. Portanto, a PNAS como politica
publica de direito social assegurada pela Constituigéo,
sistematizada e aprovada pelo SUAS, normatizada pela
LOAS, com o objetivo de garantir uma politica de prote-
¢ao a populagao vulnerdvel pela pobreza e pela exclusdo
social. Garantindo a universalidade dos direitos sociais
€ 0 acesso aos servigos socioassistenciais por meio de
servigos, beneficios, programas e projetos.

Para atender o que foi proposto pelo SUAS é impres-
cindivel a participagdo popular e o controle social, esta-
belecido na CF/88, em seus artigos 203 e 204, nos quais
dispdem especificamente da Assisténcia Social e, no in-
ciso Il, do Art. 204, estabeleceu que: “a participagao da
populagéo, por meio de organizagbes representativas, na
formulagéo das politicas e no controle social das agdes
em todos 0s niveis”, ou seja, a participagdo é assegurada
nas esferas municipal, estadual e federal. Para que essa
participagdo popular seja efetiva, a LOAS no artigo 5° es-
tabelece a organizagéo da Assisténcia Social e no inciso
Il, dispGem que a “participagdo da populagdo, por meio
de organizagdes representativas, na formulagao das poli-
ticas e no controle das a¢des em todos o0s niveis”.

Portanto, existem “espagos democraticos de delibera-
gao e de fiscalizacédo da eficacia das politicas publicas,
aliados a uma representagéao forte dos interesses gerais
da sociedade, constituem a l6gica do constituinte no con-
trole popular das politicas publicas. Os conselhos e as
conferéncias (inciso VIl do art. 18 do LOAS) constituem,
assim, foruns privilegiados em que se efetiva essa parti-
cipacdo” (SIMOES, 2014, p. 112). S&o instancias que tém
por atribuicdes a avaliagdo da politica de assisténcia so-
cial e a definicdo de diretrizes para o aprimoramento do
SUAS. Sao espacos de carater deliberativo que permitem
o debate e avaliagao da Politica de Assisténcia Social e
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a proposicao de novas diretrizes, no sen-
tido de consolidar e ampliar os direitos
socioassistenciais dos seus usuarios.
Por esta razao, a participagao popular e,
principalmente, a presenca dos usuarios
é fundamental.

As Conferéncias de Assisténcia So-
cial possibilitam o debate coletivo e a
participagdo social das diferentes orga-
nizagGes da sociedade civil, com a repre-
sentatividade de usuarios, trabalhadores,
organizagdes sociais da Assisténcia So-
cial, bem como representantes da area
governamental com o objetivo de deba-
ter as prioridades, garantir o didlogo, dis-
cutir propostas, deliberar coletivamente,
direcionar metas comuns a fim de forta-
lecer a Politica de Assisténcia Social.

Com base no referencial tedrico, tive-
mos a oportunidade de participar como
facilitador dos Eixos, pa-
lestrante e mediadora, na
pré-conferéncia de uma

Durante as discussdes sobre 0s cinco
Eixos tematicos definidos pelo Conselho
Nacional de Assisténcia Social (CNAS)
para 122 Conferéncia Nacional de Assis-
téncia Social de 2021, os presentes discu-
tiam e elaboraram propostas nao relacio-
nadas com 0s eixos. Isso nos chamou a
atengdo tanto na pré-conferéncia, quanto
na Conferéncia Municipal e Estadual, ti-
veram momentos que reivindicavam e
defendiam assuntos individuais e ndo co-
letivos, como por exemplo, a discussao
de cargos e saldrios dos trabalhadores
da assisténcia social, a criagdo de um
centro de treinamento para capacitar 0s
trabalhadores do SUAS; fortalecer a par-
ceria com o Terceiro Setor para oferta de
cursos profissionalizantes para jovens,
tanto no ambito municipal e estadual,
os procedimentos do Instituto Nacional

do Seguro Social (INSS)
para atender os benefi-
ciarios do Beneficio de

cidade da Regido Metro- As Conferéncias Prestacdo  Continuada
politana de S&o Paulo, na de Assisténcia Social (BPC); entre outros as-

Xl Conferéncia Municipal
da Assisténcia Social de

possibilitam o debate

suntos nédo pertinentes
com o tema proposto na

uma cidade do interior e coletivo e a participagao Conferéncia. Essas trés
na Xl Conferéncia Esta- social das diferentes etapas vivenciadas nos
dual da Assisténcia Social organizacées da levaram a refletir sobre o

de Sao Paulo, respectiva-
mente. Nessas vivéncias
observamos que a parti-
cipacao popular, principal-
mente nas pré-conferéncias, foi bastante
discutida pelos participantes, até por que
a participacao tanto dos usuarios como
do poder publico foi relativamente bai-
xa, sendo um ponto de grande preocu-
pagao. Os participantes colocaram que
0Ss movimentos sociais ndo tem atuado
com O mesmo protagonismo dos anos
80, 0 que ndo fomenta a participagéo po-
pular e, também, segundo eles, os usua-
rios nao participam no Conselho Munici-
pal de Assisténcia Social porque o Poder
Publico estabelece horarios que nao
sao compativeis com os da populagao,
ndo oferece incentivos para transporte
publico, ndo investe com acessibilidade
e nem a Lingua Brasileira de Sinais (LI-
BRAS) para que as pessoas com defici-
éncia possam participar.
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sociedade civil.

desafio que os gestores,
trabalhadores do SUAS
tém para trabalhar com
0S usuarios, a socieda-
de civil e as Organizagbes da Sociedade
Civil em entender o conceito €, principal-
mente, a atuagdo da PNAS com as ou-
tras politicas setoriais.

Podemos verificar nos dados anali-
sados e sistematizados de acordo com
a metodologia contida no informe 04 do
CNAS/2021, que os Municipios fizeram
eventos preparatorios, palestras e ativi-
dades para mobilizar a populagao a par-
ticipar, mas nenhum evento especifico
COoMm usuarios, 0 que nos leva a pensar
que ainda faltam trabalhos focados e es-
pecificos para que a populagéo participe
como prevé Constituigdo Federal 1988,
no Art. 204, no inciso Il. Portanto, a ex-
periéncia nos mostrou que temos muitos
desafios na busca de efetivar a PNAS no
territorio nacional.
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CONSIDERAGOES
FINAIS

A participagdo nas pré-conferéncias,
nas Conferéncias Municipal e Estadual,
nos fez pensar em alguns desafios, num
momento de retrocessos de todas as
Politicas Publicas e Sociais, em especial
da PNAS. Podemos apontar a falta de
clareza e entendimento da PNAS e so-
bre a gestdo do SUAS dos conferencis-
tas, principalmente, no que diz respeitos
as atribuicdes e responsabilidades dos
entes federativos, bem como dos equi-
pamentos e das OSCs nos atendimen-
tos aos usuarios da Assisténcia Social.
Esse dado, nos leva a repensar que os
Conselhos Municipais de Assisténcia
Social devem desenvolver estratégias
para trabalhar a questédo para o melhor
entendimento em todos os 6rgdos. Ou-
tro desafio muito presente no processo
das Conferéncias ¢é a criagdo de meca-
nismos para mobilizar os movimentos
sociais e 0s usuarios, garantindo a par-
ticipagdo popular nos Conselhos por
serem espagos democraticos de discus-
sdo e articulagéo coletivas.

Em suma, podemos afirmar que as
Conferéncias, mesmo com todos os de-
saflos presentes na atual conjuntura e
com as politicas publicas passando por
uma grave crise de dissolugéo, oportu-
nizaram grandes debates, discussdes e
novos conhecimentos, além de viabilizar
a participagdo popular na garantia dos
direitos socioassistencial, da justica so-
cial, da equidade, bem como da defesa
da PNAS e do SUAS.
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nal a participagéo popular (Constituigdo Federal de

1988, artigo 204, inciso Il). Esta mesma concep-
gao foi replicada na Lei Orgénica de Assisténcia Social
— LOAS (Lei 8742/1993) e na Politica Nacional de Assis-
téncia Social — PNAS (Resolugdo CNAS n° 145/2004) ao
instituir o Sistema Unico da Assisténcia Social — SUAS.
O sentido dessa participagdo em relagdo aos processos
eleitorais, entretanto, merece um olhar mais detido, e € 0
que faremos aqui.

A formulagéo das politicas e o controle das agdes em
todos os niveis ocorrem de diferentes formas e em dife-
rentes espagos. Uma leitura apressada poderia dedu-
zir tratar-se dos Conselhos de Assisténcia Social, nos
respectivos niveis, que devem ter a participagado, dado
que tem poder deliberativo sobre a politica. Sem duvi-
da este é um dos pontos centrais, mas ndo o Unico a
ser considerado.

Os Conselhos da Assisténcia Social (Municipais, es-
taduais, do Distrito Federal e Nacional), sdo compostos
paritariamente pelo Poder Executivo e da Sociedade Civil,
esta subdividida entre trabalhadores/as, usuarios/as e
entidades socioassistenciais. Para a conta fechar é im-
portante que o numero total de integrantes seja mdltiplo
de 3 e, a0 mesmo tempo, divisivel por 2. No nacional sdo
18, nos municipios poderiam variar de 6 (para municipios
de pequeno porte), até 24 membros. Cada lei local, ao re-
gulamentar a LOAS, define isto.

Os representantes do poder publico sdo indicados e
podem ser mantidos no cargo durante todo o mandato
do executivo, ou substituidos a qualquer tempo. Quando
se renova a composigao do Conselho, geralmente a cada
dois anos, o governo pode manter ou trocar seus repre-
sentantes. No caso dos representantes da sociedade ci-
vil, ha que se fazer uma escolha, também chamada de
eleicdo, que tem algumas peculiaridades.

O proéprio Conselho, antes de terminar cada mandato,
deverd organizar o processo, evitando uma lacuna entre
0s mandatos. Importante frisar que ndo se pode esperar
o fim do periodo porque, neste caso, suas decisbes po-
dem ser invalidadas. Para que tenha sucesso no proces-
s0 eleitoral é fundamental que o conselho se atente para
alguns pontos, conforme veremos.

Os segmentos precisam ser representados e nao ape-
nas ter nomes escolhidos para ocupar 0s cargos, isto &,
precisam definir como serd organizada a mobilizacdo de
todo o segmento para participacgao e, a partir disto, defi-
nir guem sera o porta-voz de suas perspectivas. Trata-se,
portanto, de dar qualidade ao processo participativo or-
ganizando com a maxima antecedéncia, atividades que
possibilitem a apropriagdo da situagédo atual e o com-
partilhamento de ideias a serem desenvolvidas durante
o mandado.

Q Assisténcia Social tem como designio constitucio-

Podemos pensar em folhetos explicativos, debates
abertos (presenciais ou on-line), rodas de conversa de
diferentes tamanhos e formas, enfim, é preciso investir
na base para que se possa falar em representagédo. Se
ficar s6 na escolha de conselheiros/as, ndo ha o que re-
presentar. Ndo pode ser um cargo honorifico, mas um
mandato tematico. Em nome de um segmento, apresen-
tar e defender determinadas propostas.

Cada segmento, por sua vez, deve procurar organi-
zar-se para “amadurecer” as ideias, aprimorar os meca-
nismos de acompanhamento e escolher guem pode me-
lhor desempenhar o mandato em nome da coletividade.
N&o é uma tarefa simples e esbarra em inimeras ques-
tOes, desde vaidades até divergéncias efetivas e legiti-
mas, que precisam ser compatibilizadas. Sempre deve
existir espago para a discordancia, mas € preciso chegar
a acordos para que as agdes sejam desenvolvidas em
alguma direcéo.

0 segmento dos/as usudrios/as é o mais importante
e deve receber maior dedicagdo do Conselho e de todos
aqueles que se interessam pela assisténcia social. Os f6-
runs permanentes de usuarios/as estao se espalhando
pelo Brasil todo tem experiéncias interessantissimas de
organizagao, resgatando muito do sentido popular, que
ja foi tdo caro e hoje parece esvaziado. Vale muito a pena
procurar contatos e replicar em outros territérios este
tipo de articulagao.

Além disto, em cada oportunidade, roda de conserva
na unidade de atendimento, encontro de formagéo, ma-
terial de divulgagéo, postagem em rede social ou outros,
sera importante referir e incentivar a participagao dos/
as usudrios/as. Nao trata-los/las como “usuarios’, mas
como sujeitos, incitando-os/as a pensar e opinar como
as coisas estdo indo e como deveriam ser, a que tro-
guem ideias entre si e se posicionem como segmento.

Os/as trabalhadores/as deverdao também organizar-
-se na forma de féruns permanentes. E importante con-
siderar que todos/as os/as trabalhadores/as devem ser
chamados a participar, ndo apenas quem tem forma-
gao em nivel superior, ou quem atua no Poder Publico
ou s6 nas entidades. E um espaco de resgate e fortale-
cimento de quem se dedica profissionalmente ao SUAS
e, por isso, tem muito a dizer sobre a situagédo e o que

A formulagdo das politicas e o
controle das agdes em todos 0s nivels
ocorrem de diferentes formas e
em diferentes espacgos.
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deve ser feito por seus locais de trabalho, mas nem
sempre sdo ouvidos/as e respeitados/as. A representa-
gao deste segmento ndo deve ser feita por quem exer-
ga cargo de confianca na gestao publica, mas pode ser
exercida por qualquer outro servidor/a ou trabalhador/a
de entidade, caso o segmento considere adequado no
contexto local.

As entidades socioassistenciais, de igual maneira,
precisam aprimorar sua articulagdao enquanto segmento.
Quando o repasse de recursos do Poder Publico atrasa
ou ndo sai é comum que se unifiqguem, mas aquelas que
nao dependem deste tipo de verba ou em outros mo-
mentos, poucas dedicam seus esfor¢os a construir essa
mesma unidade. Parecem estar absortas em suas mis-
soes institucionais, como se esta pudesse ser alcancada
de forma isolada e ndo através da Rede, que envolve in-
clusive as unidades publicas. O acesso aos Direitos, que
€ propalado unanimemente, s6 avanga como resultado
de todo o Sistema Unico e ndo de quaisquer de seus inte-
grantes isoladamente.

Retomando a organizagédo da escolha dos represen-
tantes da sociedade civil pelos Conselhos, que também
pode ser chamada de eleigbes, ha passos a serem da-
dos com prazos e procedimentos especificos a serem
respeitados. O primeiro deles € criar, através de uma re-
solugcao aprovada em plenaria, uma comissao eleitoral
com a maxima antecedéncia possivel. Esta comissao
apresentara a proposta de calendario do processo e a
minuta de edital de convocacao do processo de escolha.
Também logo de saida é recomendavel uma articulagéo
com o Ministério Publico, para que acompanhe todo o
processo, evitando nulidades. No edital que sera cons-
truido pela comisséo, deverao constar todas as regras e
procedimentos para a inscricdo de candidaturas e para
registrar-se como eleitor. Notemos que a escolha se da
por segmento e cada um tem caracteristicas proprias.

Os/as usuarios/as nao se fazem representar exclusiva-
mente por entidades, como previsto na resolucdo CNAS
n® 11/2015. Sdo multiplas as possibilidades e isto deve
estar previsto no edital.

Os/as trabalhadores/as tem entidades que os repre-
sentam, mas também podem ser representados por co-
letivos organizados de maneira ndo institucional, como
é o0 caso de Foruns. Ha que se estabelecer maneiras de
reconhecer e incentivar este tipo de organizagao, princi-
palmente quando forem heterogéneas, isto €, ndo apenas
de uma categoria profissional, mas de diferentes niveis
de formacéao e atuagao em diferentes locais.

O Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS
terd eleicdes neste ano. E bom que todos/as procurem
se informar e se articular para que seu segmento seja
bem representado. Entidades que atuem em mais de um
estado sdo possiveis candidatas em seu segmento. Tra-
balhadores/as e Usuarios/as precisardo fortalecer suas
articulacdes para participar da assembleia eleitoral, pre-
vista para maio deste ano.

Como referido no inicio deste texto, a participagao na
formulagé@o e controle das agdes da assisténcia social
nao pode ser resumida aos Conselhos, apesar de sua
importancia. Neste ano teremos também eleigbes para
o parlamento nacional e para o Poder Executivo nos am-
bitos estaduais, do Distrito Federal e Nacional. Estes to-
dos também fazem parte da formulacdo e controle das
agoes relativas a esta Politica Publica e, portanto, devem
ser objeto da preocupagéo de todos/as que estdo com-
prometidos/as com a assisténcia social.

N&o se trata mais de se organizar por segmento (go-
vernamentais, trabalhadores/as, usuarios/as ou entida-
des socioassistenciais), mas de buscar a unidade em tor-
no do préprio SUAS. E preciso indagar, por exemplo, se
os candidatos a deputado sejam estaduais, distritais ou
federais, conhecem o SUAS e até que ponto se compro-

metem a fortalecé-lo ao invés de simplesmente
prometer emendas para isto ou aquilo. Os candi-
datos ao Senado e ao Poder Executivo, da mes-
ma maneira, compreendem a importancia dos
Servigos socioassistenciais ou os tem apenas
como requisito formal das normativas?

Precisamos ampliar muito as estruturas
(pessoal, equipamentos publicos, verbas para
repasse a entidades etc.) para chegar mais perto
da protegao social afilangada pelas normativas.
Mesmo sendo importantes, ndo bastam bene-
ficios eventuais, auxilios e bolsas. Precisamos
chegar aos territérios mais vulneraveis com con-
dicdes de oferecer acompanhamento de quali-
dade e alternativas concretas para que as fami-
lias alcancem seus direitos.

Sera necessario preparar materiais e ativida-
des que correlacionem as duas coisas. Quando
elegemos um/a parlamentar ou governante, es-
tamos escolhendo como as politicas publicas
devem impactar nossas vidas. Trata-se de proje-
tos de sociedade que devem ser postos a mesa.
Ha a delicadeza de ndo misturar com questdes
partidarias propriamente ditas, mas ndo da para
desconsiderar a implicagdo destas questdes.

u
Conselho Nacional de Assisténcia
Social = CNAS tera eleicdes neste ano.
E bom que todos/as procurem se informar
e se articular para que seu segmento
seja bem representado.

Educacéao politica para a participagdo ndo pode
ser confundido com proselitismo partidario e é
essencial para o desenvolvimento da autonomia,
gue € uma das segurancas socioassistenciais a
ser assegurada.

N&o ha mais espaco para reduzirmos as elei-
¢Oes, sejam elas dos/as representantes no Con-
selho, Assembleias Legislativas, Congresso Na-
cional, Governo Estadual, Distrital ou Presidéncia
da Republica a escolha de nomes. A educacgédo po-
litica precisa ser resgatada em sua beleza por to-
dos os servicos da assisténcia social, como parte
de nosso fazer. A escolha néo é dificil na medida
em que temos em vista que tipo de sociedade nos
gueremos e, por consequéncia, que politica de as-
sisténcia social e quem sao as melhores pessoas
para coloca-la em pratica.

» (W
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OPINIAO

ASSESSORAMENTO

t VIRTUALIDADE

Por Redagao

Em conversa, Carlos Ferrari aponta aprendizados,
estratégias, vantagens e desvantagens da atuagéo
on-line adotada durante a pandemia.

pesar de raramente expresso, ha um elemento

costumeiramente conversado dentro da atuagao

na Assisténcia Social: adaptabilidade. O Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS) ¢ constantemente
desafiado com a demanda de se reinventar para aten-
der apropriadamente a pluralidade de vulnerabilidades
surgidas pela nossa dinamica social. Em 2020, surgiu
um novo desafio e a necessidade premente de perma-
necermos atuantes, mesmo que remotamente, levou-
-nos a observar estratégias de outras politicas como
potenciais exemplos.

“Assim como nos aprendemos na educagao, falar de
uma politica publica a distancia é sempre muito compli-
cado, afinal, ndés estamos tratando de estratégias que
priorizem a nossa humanidade e as nossas relagdes.
Logo, falar em ‘distanciamento’ ou ‘a distancia’ pode
gerar um entendimento equivocado’, aponta Carlos
Ferrari, que presidiu o Conselho Nacional de Assistén-
cia Social de 2010 a 2012. “Por um lado, falar em am-
bientes virtuais é extremamente possivel e necessario,
principalmente quando se fala em educagao, difuséo do
conhecimento e investimento em campanhas que sao
transformadoras e impactam na defesa de direitos ou
mesmo na conquista de novos direitos.”

O assessoramento, com seu exercicio de fomento
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ao debate e a articulagédo social, tem um papel a ser re-
fletido nessa conjuntura de ambientes digitais.

“Pensemos no papel do ADGD, n&o sé do assessora-
mento, mas do assessoramento e da defesa e garantia
de direitos. Essas duas categorias de atuagcdo cumprem
um papel e desempenham uma importante contribuigdao
importante na formagéo de trabalhadores, de coletivos,
de liderangas e na outra ponta, para além de formar, infor-
ma, mobiliza e conscientiza. Nos precisamos entdo pen-
sar que nesses ambientes € interessante que ocorram
interagbes em tempo real, com conteudos que geram
engajamento e em outras tantas vezes que haja algum
tipo de produgéo colaborativa. Ferramentas para isso
existem, e cabe a nds, mediadores da politica publica
de assisténcia social, fazer com que essas ferramentas
sejam apropriadas pelos distintos atores que precisam e
que fazem parte do SUAS”

A medida que retomamos progressivamente a nor-
malidade, surge a questao: quando e como utilizar essas
ferramentas? Quao apropriado é para 0 assessoramento
adotar a virtualidade como ambiente de atuagao? Carlos
Ferrari pontua: “falar de vantagens e desvantagens pode
parecer algo que pode gerar alguma leitura mani-
queista da coisa. N0s ndo estamos tratando de algo
que é uma panaceia, ou seja, algo que vem para re-

solver todos os problemas. N6s, que somos da as-
sisténcia social e da politica de protegao social, que
cuidamos da parte relacional. Os vinculos e as re-
lagBes humanas precisam ser preservados por nos.
Talvez a grande desvantagem seja criar a falsa ideia
de que tudo possa se resolver no virtual. Tomemos
como exemplo a participagao popular: essa partici-
pacao se da por meio da beleza e da possibilidade
do encontro, e 0 encontro ocorre onde

as pessoas possam se tocar, possam a“’
interagir diretamente. O ambiente vir-
tual ndo permite isso. E também com-
provado que a fadiga digital ocasional-
mente afasta e, por vezes, constrange.
Por outro lado, a vantagem é que vocé
pode potencializar a articulagdo de re-
des e aproximar multiplos segmentos
com lutas semelhantes. O ambiente di-

Precisamos apresentar
para esses espagos de
participacao popular e
diversas instancias de
controle social, multiplas
ferramentas que lhes

por exemplo; como o ambiente virtual pode ser util no
trabalho de servigos como o servigo de convivéncia e
fortalecimento de vinculo ou mesmo na protegao espe-
cial para o acompanhamento de familias que tudo o que
ndo precisavam eram do afastamento social. Estavam
buscando o convivio e tiveram que se ver isoladas para
se proteger. Entdo ndo vou me ancorar a apontar: sdo
aprendizados, sem duvida, mas é importante que se in-
vestigue isso.”

Por fim, além de adotar ponderada-
mente estratégias de mobilizagdo virtual,
também € importante observar as leituras
dos Conselhos de Assisténcia Social sobre
esse tipo de atuagdo. “Os conselhos discu-
tem muito esse assunto, mas sdo necessa-
rios subsidios. N6s precisamos convidar os
Conselhos Municipais, e Estaduais e o pro-
prio Conselho Nacional de Assisténcia So-

gital pode criar redes de quilombolas, ~ Permitamfazerumdebate  ¢jgl 4 discutir esse tema. Precisamos con-

redes de pescadores, redes de popula-
¢des indigenas, de pessoas com defi-
ciéncia, fazendo dessa articulagéo algo
extremamente potente para conquistas
e ambientes reais.”

Ferrari também aponta que ainda é cedo para si-
nalizar com clareza rumos e impactos. “Quanto aos
aprendizados na pandemia, nés ainda ndo temos nada
sistematizado. Eu poderia dar uma série de opinides
aqui, mas prefiro destacar que é importante que esse
estudo seja feito. Importante que agora a gente possa
se mobilizar para identificar como isso foi importan-
te para os multiplos coletivos. Para os trabalhadores,

mais qualificado.

templar as possibilidades da assisténcia

social no ambiente virtual numa perspec-
P tiva de trabalho on-line a partir da sistema-

tizagcdo de dados. Precisamos apresentar
para esses espagos de participagdo popular e diversas
instancias de controle social, multiplas ferramentas que
lhes permitam fazer um debate mais qualificado. Hoje,
as discussdes ainda sdo de carater emergencial e resu-
me a discutir isso para ‘resolver um problema’. Outras
vezes acaba se discutindo isso usando apenas opinides
como fundamento, o que ndo é ruim, mas é importante
gue se estimule esse debate com base Metodoldgicas,
com dados e com provocagdes sistematizadas.”
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REFLEXAO

SOBRE CONSELHOS
E PARTICIPAGAO

POPULAR

Por Juliana Abramides*

*Professora na Faculdade de Servigco Social da Universidade
Estadual do Parana - Unicentro (cursos de ética e servigo
social, planejamento e introdugao a politica social). Livro
sobre questao social e arte urbana no prelo a ser publicado
no 2.° semestre de 2022. Doutora em Servigo Social com a
Tese - Arte Urbana no Capitalismo em Chamas: Pixo e Graffiti
em Explosao pelo Programa de Estudos p6s-graduados em
Servigo Social da PUC-SP.

amos direto ao ponto! Para se abrir campos

para a efetivagdo e consolidagdo da democra-

cia ndo basta garantir a existéncia dos espacos
de visibilidade e disputas entre os interesses e projetos
construidos. E necessério que as classes populares -
trabalhadora, rural, urbana regionalizada, etnografica,
subalternizada, racializada, indigenas, mulheres, trans
e populagdo sobrante - ndo apenas se apropriem dos
espagos de participacgado social e publica, mas também
estejam organizadas com entendimento politico, cons-
ciéncia de classe e afiadas para as tomadas de posicio-
namento nas praticas de democracia ativa.

Durante cinco séculos o povo brasileiro ficou com-
pletamente ausente do poder politico. A formagéo da
sociedade brasileira é complexa e apresenta uma com-
binagdo de poderes oligarquicos, militares e burgueses.
Sequencialmente o poder oligarquico vem mantendo o
povo brasileiro no regime de ignorancia. Dizemos da
politica oligarquica quando um grupo de representantes
age em beneficio proprio, ao invés de atuar em prol da
sociedade, dentro da legalidade e da moralidade social.
Séao os politicos, sob hegemonia da classe dominante,
gue se protegem uns aos outros, colocam apadrinha-
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dos em posigdes de poder politico e absorvem dinheiro
publico em proveito de interesses particulares.

Ao mesmo tempo, a fragil democracia brasileira so-
freu uma série de interrupgdes, a partir de golpes su-
cessivos e uma longa ditadura militar apresentando-se,
como parte da cultura autoritaria vigente no pais.

Por outro lado, a verdadeira democracia, enquanto
regime politico de que a soberania ou o poder supremo
pertence ao povo, nunca existiu no Brasil. Desde a colo-
nizacao, até hoje, existem dois ordenamentos juridicos
no pais — o oficial, que em grande parte ndo é aplicado
e o real que é dado nas suas grandes decisfes pelos
oligarcas e burgueses.

Por que até hoje nao temos o referendo e o plebiscito
como praticas correntes? A populacéo brasileira segue
como mero figurante do cenario politico quando temos
uma continuidade do exercicio de poder para poucos,
em que a burguesia nacional € hegemonica e subordi-
nada ao grande capital internacional.

Chegamos ao ponto de enfrentar a cultura politica
do favoritismo, do clientelismo, do coronelismo e do
privatismo. Os espagos publicos em geral sdo funda-
mentais para encontros, explicitagdes e disputas. Neste

sentido, entendemos espagos publicos todas as arenas
de debates, ou seja, as organizagdes autbnomas e inde-
pendentes dos movimentos sociais, e os foruns e con-
selhos de direitos na esfera publica.

Comprometendo-nos com as lutas politicas de nosso
tempo historico e sabendo que ha uma democracia bra-
sileira blindada, incompleta e com uma série de interrup-
¢Oes autoritarias e privatistas. Sabemos que ndo basta a
existéncia dos canais de participacéo e controle popular.
Os conselhos gestores devem promover debates, pro-
porcionar confrontos e estabelecer pactos comuns. Mas
a correlagado de forgas estara equiparada? Serd possivel
acontecer a partilha equitativa dos processos decisoérios
entre as representagdes das organizagdes da sociedade
civil e do segmento governamental, para que as questées
publicas tenham como referente o proprio dominio da
demanda publica, ou todo o conjunto das necessidades
e reivindicagbes que correspondem ao interesse abran-
gente da coletividade demandataria?

A praxis social e politica da classe subalterna para
enfrentamento permanente aos problemas coletivos da
sociedade apresenta uma relagdo necessaria com os po-
deres constituidos da sociedade politica, mas também
pela ampliagdo das propostas de democracia ativa e que
superam a ordem de coisas ja existentes.

Exercer influéncias sobre as instancias decisorias do
aparato Estatal em féruns, redes, conselhos, plataformas,
negociagdes, proposigdes e deliberagbes de politicas e
orgamentos € uma forma de representagéo e participa-
gao permanente no jogo de forgas, poderes e conflitos
de interesses.

0 espago publico esta hierarquicamente subordinado
a esfera publica, e hd um esforgo para ampliar a instan-
cia mediadora, a discusséo e a participagao politica, para
construir e viabilizar a esfera publica. Neste sentido, um
Estado democratico, mesmo com seus limites, deve pos-
sibilitar instancias participativas na gestao publica, bem
como, atender os movimentos sociais autbnomos e inde-
pendentes da esfera estatal.

Portanto, a instancia de organizagé@o e articulagao
da sociedade civil organizada para formular alternativa-
mente proposi¢des para as politicas publicas de maneira
independente e, de outro lado, as instancias de partici-
pacéo popular na esfera estatal podem contribuir para a

u
A dimenséo educativa das
politicas publicas permite a construcao
de instrumentos pedagogicos na perspectiva
de incentivar a participagdo popular em
todas as instancias.
]

ampliagdo da democracia participativa. Desse modo, a
propria nogao de constituicdo democratica desses espa-
¢os significa a redefinicdo das relagées de debate e con-
fronto politico.

Estimulemos no nosso local privilegiado e capilar de
trabalho, em todos os espagos socioprofissionais, nas
esferas das politicas publicas, nas instancias municipal,
estadual e federal, a articulacdo permanente com os
movimentos sociais organizados, bem como, com 0s
canais institucionais de participagao popular.

A dimenséao educativa das politicas publicas permi-
te a construcao de instrumentos pedagogicos na pers-
pectiva de incentivar a participacdo popular em todas
as instancias. De outro lado, a socializagédo de informa-
¢Oes conduz a uma maior apropriacao da populacao
em relagao as politicas publicas, o que podera auxiliar
em seus planos de reivindicacoes e lutas.

Tragar a perspectiva de luta pela efetivacdo dos direi-
tos sociais e incentivar as lutas e conquistas democra-
ticas e emancipatorias da classe trabalhadora contra
as formas de opresséo e exploragéo capitalista, é parte
desta dimensao de mediag&o da praxis profissional.

Por outro lado, os espacgos institucionais de defe-
sa e controle das politicas publicas com a presenca
de conselheiros da sociedade civil (mais informados),
com formagé&o politica, discursiva e articulados com
0Ss movimentos sociais possibilitam que os conselhos
redefinam suas posigdes no curso de disputa entre
projetos politicos.

Os conselhos sdo ambientes politicos culturais, um
tipo de partilha de poder. O preparo politico e estratégi-
co para defesa de argumentos no intuito de uma are-
na mais participativa com mais paridade no processo
politico, ¢ uma pedagogia para se interferir na arena de
negociagdes na esfera do Estado, assim como, nas con-
digbes concretas da vida social.

A dimenséo estratégica se direciona ao caminho da
liberdade, quando satisfazemos nossas necessidades
de sobrevivéncia e podemos escolher entre alternativas
reais numa diregao que supere a emancipagao politica
e caminhe para a emancipagao humana.
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CRONICA

199

Por Mira Lopes

= ra uma tipica tarde de domingo no Jardim Patua: mu-
== sica alta rolando, criangas nas ruas, carros tomando
banho de mangueira, o boteco e suas cervejas. Da laje
de casa, Livia e Djaime observavam tudo.

- Ficou ajeitadinha a garagem— sala— de— aula da Edileusa,
né? Disse Djaime.

- E que foi o Vanio que construiu, o cara é fera demais.
Nossa, a ideia que a Mde Carmem falou ontem foi demais
também, eu achava que participagéo politica era votar nas
eleigbes e so.

— Eu gosto muito da maneira como ela consegue pegar um
acontecimento da favela e transformar numa oportunida-
de de explicar coisas complexas. Cara, a Edileusa s6 pediu
ajuda para organizar uma sala para dar aula de alfabetiza-
¢do para idosos, era sé a galera ir 14, fazer vaquinha para o
material de construgéo, lousa, giz, caderno e tal, organizar o
churras e ja era.

- E quando se juntam Mae Carmem e o Sr. Osvaldo... Aulas!
— S6 de ela ja comegar falando que iriamos fazer uma agéo
politica, que nds somos seres naturalmente politicos, esse
lance todo de viver em comunidade...

— E quando o Sr. Osvaldo explicou que a nossa democracia é
representativa, por isso, a gente elege candidatos, mas que
a constituigdo permite a participagéo direta do cidaddo? Va-
rios olhos arregalados.

— Aham, até a parte do exemplo da Edileusa, eu estava de
boa, mas, confesso que quando ele comegou a falar de ple-
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biscitos, conselhos, féruns, figuei um pouco confuso. Mas foi
bom porque vou procurar pesquisar sobre o tema. Deu-me
uma vontade danada de estudar isso.

— Pode crer! Toda aquela histéria de politicas publicas, socie-
dade civil organizada, vale ler com calma depois. Acho que
era isso mesmo que eles queriam: que a gente se interessas-
se pelo tema.

— Sim, o importante mesmo era todo mundo entender que
a proposta da Edileusa ta relacionada com rolé social de
participagdo popular e o quanto todos nos temos o direito
e também o dever de participar real do jogo, seja em nossa
comunidade, bairro, cidade e por ai vai.

— Até porque se a gente for ficar esperando sé pelos politicos,
imagina... A ponte aqui s6 é consertada em época de eleigéo.
Mas, olha s6 que estranho: ano retrasado fizeram soé a ponte
de concreto, ndo fosse o Jairo as escadas estariam direto
no barranco ainda, ele que botou os blocos. Cidad&o ativo o
Jairo, agora sei.

— E esse tipo de participagdo acontece direto, é que agora
a gente vai nomear diferente porque entendemos que esta
num contexto politico social maior, igual disse Mae Carmem.
O importante, eu acho, é a gente se aproximar mais desses
outros lugares de participagao coletiva, organizada e tudo
mais. A gente buscar ver direitinho quais sdo as necessida-
des aqui do bairro. Mde Carmem disse que a gente consegue
até propor projeto de lei, € mais complexo, mas da. Nao é
incrivel isso?!

- 014, o pai té fazendo suco de goiaba. Daqui a pouco chega
aqui. Ainda bem, calor danado!

— Prefiro de abacaxi, mas ta valendo. Alids, a louga do almo-
GO é sua, hein?!

— Participar mandando é com vocé mesmo, né? Participa
fazendo, bonitédo! Cadé vocé? Limpando o cocd dos cachor-
ros? Acho bom vocé ir exercitando uma participagdo ativa
e responsavel dentro de casa antes de partir para o mundo.
— Caramba, Livia! Pega leve. Sorte sua que a mée foi na vo,
sendo vocé ndo estaria aqui de boa. Mas me diz: vocé ndo
achou essa ideia de a gente até poder propor projeto de lei,
algo interessante?

- Achei. Inclusive, falei para M&e Carmem aproveitar o espa-
¢o da Edileusa e da umas aulas de direito e cidadania para
gente que € adolescente.

— Vocé tem so 14, é adolescentezinha, eu que ja sou um ado-
lescente mesmo.

— Mas tu é besta. A adolescentezinha aqui daqui a pouco ta
na sua sala, fica repetindo de ano, mané!

- Eita, a cara do pai, certeza que fez o suco com agua do
filtro, deve até estar quente, ele sempre faz isso. Agora o re-
fresco vai demorar mais do que o esperado.

— Estando pronto na hora do jogo, ta étimo!

- Porisso que vocé td com essa camisa feia?

— Aj, Dj, ndo vou debater com quem nao entende nada de
basquete...

— T4 ai uma coisa boa de ter aqui na favela, uma quadra.

— Nossa, seria um sonho. Quero mais do que nunca essas
aulas com o Sr. Osvaldo e Mae Carmem.

— Livia, participagéo social € uma coisa que néo para, né?!
Vocé ta reparando? Quanto mais a gente conversa, mais
vontade a gente tem de estar ativo.

— Eu vou participar tanto que vou virar vereadora, vou vi-
rar representante do povo. Ja pensou? Sabia que faz 30
anos que uma vereadora negra foi eleita na cidade? Essa
eu aprendi na aula de historia.

— Professora Taliria?

— Ela mesma.

— Fera! Ihh, a méae chegou e sua louga ta la.

- A v6 deve ter ficado muito contente com a ideia de se
alfabetizar, vocé ndo acha? Eu acho que ela vai aprender
bem rdpido, porque ela é muito sabida. E, Dj, o pai ja lavou
a louga. A gente apostou que quem perdesse o primeiro
jogo, lavaria a louga do almogo no préximo jogo que é hoje.
— E quem perder hoje?

- Chora. HAHAHAHA

— Bom, vou la no campinho falar com os meninos para
gente tocar um samba na inauguragao da garagem.

- E eu vou falar com a mée para ela incentivar a vé a tocar
viola.

— Beleza, futura parlamentar. Imagina daqui a 20 anos, Li-
via...acho que a gente vai ter avangado bastante, né?

— Nossa! 20 anos, estaremos em 2018, certeza que o Bra-
sil estara bem melhor.
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Uma Extensao para o Futuro

Mantenha-se atualizado e evolua em sua carreira com os

cursos de extensao da FAPCOM.

Oferecemos cursos com formacao integrada as areas de
comunicacao, filosofia, tecnologia, criatividade e inovacao,
acompanhando as tendéncias para uma formacao de exceléncia.

Estude em uma das melhores Faculdades de comunicacao do Brasil,
segundo as avaliacoes do MEC.
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